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Le fonti dati SAVIA

Demetra:
• https://demetra.regione.emilia-romagna.it - Leggi regionali, regolamenti, lavori 

preparatori, progetti di legge…

Sistema di ricerca Atti amministrativi della Regione:
• https://servizissiir.regione.emilia-romagna.it - Delibere di Giunta Regionale e 

Assemblea Legislativa

Enti locali (comuni/province):
• Sezioni «Amministrazione trasparente» nei siti degli enti

https://demetra.regione.emilia-romagna.it/
https://demetra.regione.emilia-romagna.it/


I limiti degli LLM

I recenti Large Language Models (LLMs) (es. ChatGPT, Gemini, DeepSeek) sono in 
grado di rispondere in maniera pertinente a molte tipologie di domande.

• Problema: non è garantito che le informazioni richieste siano presenti nei dati 
utilizzati per il training, o siano aggiornate

• Altri problemi: allucinazioni, risposte basata su fonti non autorevoli

Le risposte generate dagli LLM possono essere imprecise e inaffidabili



Soluzione: 
Retrieval Augmented Generation (RAG)

• Data una domanda, fornire a un LLM le informazioni necessarie per costruire 
una risposta

• L’LLM si «limita» a sintetizzare una risposta sulla base delle informazioni 
ricevute

Banche dati di buona qualità, complete e aggiornate sono di primaria importanza 
per la generazione di risposte corrette



SAVIA: il database normativo

• Inserimento citazioni di Leggi regionali in Atti

• Aggiunta di metadati (es. abrogazioni, lavori preparatori, schede tecniche, 
clausole valutative, riassunti, keywords, …)



SAVIA: il database semantico

Il database «semantico» permette la ricerca di informazioni nelle banche dati 
normative utilizzando la semantica (diversa da ricerca per keywords!)

Esempio

Quali sono le condizioni necessarie per l'esercizio dell'attività di guida turistica in 
Emilia-Romagna?

«Per l'esercizio delle professioni turistiche di cui all'articolo 2 è necessario il 
possesso dei seguenti requisiti: 

a) cittadinanza italiana o di altro Stato membro dell'Unione europea ovvero 
essere residente in Italia da almeno tre anni; 

b) idoneità all'esercizio della professione conseguita mediante ...»



SAVIA: Esempio di domanda

Con riferimento alla legge regionale n. 16/2004 (recante “Disciplina delle 
strutture ricettive dirette all'ospitalità”), nel corso del 2025 la Provincia di 
Ravenna ha adottato qualche atto? 



Documenti rilevanti («contesto»): la legge



Documenti trovati («contesto»): gli atti

1)

2)



La generazione della risposta

1. System prompt: «Sei l’assistente AI in lingua italiana dell’Assemblea Legislativa 
dell’Emilia-Romagna. Rispondi in italiano in modo chiaro, semplice ed esaustivo, 
utilizzando le informazioni fornite nel contesto»

2. Domanda: «Con riferimento alla legge regionale n. 16/2004 (recante “Disciplina 
delle strutture ricettive dirette all'ospitalità”), nel corso del 2025 la Provincia di 
Ravenna ha adottato qualche atto?» 

3. Contesto: legge + 2 atti



La risposta: SAVIA vs ChatGPT

SAVIA ChatGPT



Conclusioni

• Le release di LLMs open-source aprono nuovi scenari sull’utilizzo di queste 
tecnologie a supporto delle PA

• L’utilizzo dell’AI applicata all’ambito legislativo richiede l’integrazione di basi dati di 
buona qualità, complete e aggiornate

• L’interrogazione di un database giuridico tramite il linguaggio naturale facilita la 
ricerca di informazioni, e la rende accessibile anche ai non esperti

I recenti sviluppi dell’AI permettono di creare strumenti tecnologici che da un lato 
favoriscono la partecipazione, trasparenza e cittadinanza attiva, dall’altro semplificano il 
lavoro di enti quali Assemblea Legislativa, facilitando l’accesso al corpus normativo 
regionale
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