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Prima di iniziare a leggere...

In questo numero del Filo d’Europa, abbiamo de-
ciso di raccogliere le interviste che sono stata fat-
te per il portale regionale “Pace e diritti umani”in
questi ultimi due anni.

Troverete interviste ad associazioni della Regione
Emilia-Romagna che tutti i giorni aiutano la societa
a fare un passo in piu, a personaggi che hanno com-
battutto e combattono per i diritti umani, intervi-
ste su progetti di integrazione, su documentari che
raccontano aspetti pit 0 meno nascosti del nostro
mondo...

Dopo la difficile opera di selezione delle interviste,
abbiamo pensato di suddividere quelle scelte in
“categorie” invece di seguire 1’ordine cronologico.
In piu, visto che il termine “categorie” non ci piace,
cosi come non ci piacciono i nomi che abitualmente
vengono dati per riferirsi al terzo settore, abbiamo
“pescato” dal mondo della creativita, e usato i nomi
delle canzoni, dei film, dei libri che fanno parte del-
le nostre vite e che immediatamente ci riconduco-
no ad alcuni aspetti del ...sociale.

Perché quando si parla di diritti umani o di progetti
per l'integrazione, non bisogna per forza essere di-
dascalici e noiosi, o scolastici e pedanti.
Bisognerebbe usare un linguaggio ricco e stimolan-
te.. cosi come sono le persone e i progetti che ab-
biamo incontrato in questi anni.

E ora lasciamo parlare loro..

La redazione di “Pace e diritti umani”
www.paceediritti.it
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Questione di tempi

C’eé un tempo umano e un tempo istituzionale. Il
tempo umano per affrontare nuove prove e il
tempo istituzionale richiesto per farlo. Quando si *=

G

parla di progetti finanziati da fondi statali si tie- = e
ne conto giustamente solo di quello istituzionale.
Ma quanto tempo ci vuole per riuscire ad integrar-
si in un paese completamente diverso dal tuo?
Quanto tempo ci vuole per dimenticare un passa-
to di guerra e violenza? E’scritto da qualche parte?
Patrizia, I'operatrice che lavora per la Casa dell’A-
gave di Bologna all’interno di un progetto SPRAR di
assistenza temporanea ad alcune donne richiedenti
asilo, dice cosi...

(]

OYHINVH1S O1

“Si tratta di un ottimo progetto, ma ovviamente ci
sono delle scadenze che dobbiamo considerare e
che spesso richiedono alle donne in causa enormi
sforzi”.

“Perché c’e un tempo umano nel quale una donna
che viene da un passato difficile, magari di enorme
sofferenza, puo apprendere una lingua, e c’e anche
un tempo istituzionale per il quale si dice che una
donna di 40 anni deve apprendere una lingua”.
Patrizia si riferisce alle 5 donne che sono ospita-
te con i loro rispettivi 5 figli alla Casa dell’Agave,
in via San Leonardo, una delle strutture gestite
dall’Associazione Mondo Donna e convenzionate
dal Comune di Bologna per portare avanti uno dei
progetti SPRAR nazionali.

Da 6 mesi a 1 anno e il tempo richiesto a queste
donne africane, tutte richiedenti asilo con figli a
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carico, per raggiungere la loro completa autono-
Non e poco: e in effetti il tempo che qualsiasi istitu-
zione riconosce per situazioni come queste. Queste
donne, piti 0 meno giovani, hanno quindi 1 anno
di tempo (al massimo) per imparare l’italiano, in-
serirsi nell’ambiente, essere in grado di interagire
con la societa e trovare un lavoro e una casa dove
abitare con i proprio figli.

In tutto questo periodo saranno ospitate nella Casa
dell’Agave, avranno soldi per mangiare e vivere,
ma dovranno seguire corsi di alfabetizzazione, fare
colloqui e corsi, mentre i loro figli andranno a scuo-
la. Non saranno sole: saranno ovviamente aiutate
nel loro percorso dalle operatrici della Casa dell’A-
gave.

Ci sono Letizia e Patrizia, Loretta Michelini, pre-
sidente dell’Associazione, una counselor che serve
come sostegno psicologico e una psichiatra etnica
che fa da supervisore al progetto. In piu c’é una
custode notturna, ex richiedente asilo, proveniente
da un altro centro gestito da Mondo Donna.

Le ragazze africane hanno firmato un contratto che
le impegna per questi mesi. Se non frequentano i
corsi o si rifiutano di partecipare alle attivita previ-
ste, escono dal progetto.

“Il progetto & nazionale e ha regole molto precise”
spiega Letizia.

Il progetto SPRAR- Ma cominciamo dal suo nome.
SPRAR. Sistema di Protezione per Richiedenti Asilo
e Rifugiati.

Il termine rifugiato € apparso per la prima volta
nella Convenzione di Ginevra del 1951 ma c’e gen-
te che ancora fa confusione con richiedente asilo.
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Rifugiato e colui che vive al di fuori del proprio pa-
ese perché li teme di essere perseguitato per motivi
di razza, religione, nazionalita, appartenenza ad un
determinato gruppo sociale, o per opinioni politi-
che. Il richiedente asilo € invece colui che fa richie-
sta d’asilo in un paese per questi motivi e spera che
gli venga riconosciuto lo status di rifugiato.

A livello europeo ancora non esiste purtroppo una
politica comune per regolare gli standard minimi
riguardo lo status di rifugiato —anche se l’obiettivo
del Consiglio europeo e I’armonizzazione del siste-
ma entro il prossimo anno.

In Italia la legge stabilisce che sia la rete degli enti
locali, grazie ad un Servizio di centrale di coordina-
mento, ad accedere ed usufruire al Fondo nazionale
per le politiche e i servizi dell “asilo per attuare in-
terventi di “accoglienza integrata”. Interventi come
quello della Casa dell’Agave. In tutta Italia ne sono
attivi 138.

Percorsi- “Il nostro intervento e partito a luglio
2009”, spiega Patrizia, “funziona cosi: il servizio
Centrale di Roma decide quali persone tra i richie-
denti asilo possono rientrare nel progetto SPRAR e
le disloca nelle diverse strutture presenti sul terri-
torio italiano.

In questo caso le persone sono state segnalate dal
servizio Centrale alla rete di servizio per gli immi-
grati ASP di Bologna -che raccoglie i dati e le in-
formazioni. E’ ’ASP che fa da smistamento per il
territorio di Bologna: vede quali strutture sono piu
o meno adatte a seconda delle persone segnalate.
In questo caso si trattava di donne che hanno subi-
to violenze fisiche e psichiche e I’ASP ha contatta-
to ’associazione MondoDonna, appunto la nostra,
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che ha una certa esperienza in fatto di accoglienza.
Cosi queste 5 donne sono venute da noi con i loro
figli a luglio e abbiamo iniziato a seguire insieme il
progetto SPRAR che ha regole ben precise”.

Non per nulla: i fondi sono nazionali e devono rien-
trare all’interno del progetto. Servono per garan-
tire vitto e alloggio alle donne ospitate (esiste un
budget specifico che lo SPRAR da ad ogni donna
tramite la struttura ospitante: 45 euro mensili de-
stinate a spese personali per la madre e 45 per il
bambino e 100 euro mensili a testa per il cibo).
Inoltre la struttura ospitante ha il compito di pre-
disporre per loro corsi di alfabetizzazione e, in se-
guito di inserimento socio-professionale, nonché di
aiutarle nella vita di tutti i giorni e —-infine- per la
ricerca di un alloggio.

Un percorso lungo, me ne rendo conto anch’io. E
difficile.

Storie lontane- Queste donne sono tutte straniere,
3 di loro provengono dalla Nigeria, 2 —tra cui quel-
la piu “anziana” (ha 40 anni) dalla Somalia. Hanno
storie diverse alle spalle, cio che le accomuna sono
le violenze che hanno subito nel loro paese, il fatto
di essere tutte madri e tutte senza marito -vedove
o abbandonate.

In Nigeria nonostante la volonta del governo vigen-
te di promuovere la parita di genere, la violenza
sulle donne e frequente, specie quella domestica,
senza contare le violenze sessuali da parte di fun-
zionari statali e della polizia. Situazione ancora piu
difficile in Somalia dove, con un conflitto in corso,
le donne sfollate o in fuga da Mogadiscio, vengono
stuprate da soldati e banditi armati.
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Questi sono i paesi da dove loro sono scappate.
Probabilmente avranno anche affrontato un viag-
gio terribile, alcune saranno state chiuse nei centri
di detenzione libici —-destino comune a molti richie-
denti asilo che poi arrivano in Italia. Probabilmente
avranno viaggiato in uno di quei barconi che arri-
vano a Lampedusa - quelli reali, non quelli virtuali
con i quali alcuni si divertono a giocare su Facebo-
ok, respingendoli con un tasto del pc.

Sono state comunque fortunate. Ma hanno ancora
molta strada da fare.

“Alcune sono analfabete” spiega Letizia “la donna
somala ha qualche difficolta soprattutto per la lin-
gua, le ragazze nigeriane meno, visto che sono piu
giovani”. A tutte e richiesto un grande sforzo.

Mentre intervisto le operatrici, vedo le ragaz-
ze africane che girano per la casa —-accogliente e
spaziosa, con un bel giardino davanti. Sembrano
timide. Nessuna vuole farsi fotografare, sono in-
daffarate a preparare da mangiare. Una ragazza
giovane apparecchia la tavola con uno scialle-zaino
sulle spalle dal quale spunta la testa di una bambi-
na piccolissima. Non sono tutte in sala da pranzo:
una di loro riposa di sopra con il suo bambino nato
qualche giorno fa.

Magari con i bambini e piu semplice?

“In realta non e cosi semplice neanche con loro”
mi spiega Patrizia “C’é una bambina che ora fa la
prima elementare, ma non ha gli stessi strumenti
comunicativi degli altri in classe con lei. Noi pero
ci stiamo attivando per cercare di aiutarla nel po-
meriggio”.
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La rete- Il sostegno e l'aiuto che danno le operatri-
ci in questo percorso, sia alle donne, che ai loro fi-
gli, e fondamentale. C’e il corso di alfabetizzazione,
punto di partenza per riuscire perlomeno a capir-
si. “E poi e importante che conoscano i servizi del
territorio. Servizi basilari come scuola e sanita. Le
abbiamo portate a fare le prime visite mediche. Ma
le accompagniamo anche al supermercato. Le la-
sciamo libere di esplorare il territorio, anche se c’e
sempre una sorta di controllo. Le sproniamo a par-
tecipare alle iniziative del quartiere. Non da ultimo
cerchiamo di renderle consapevoli dei propri diritti
di migranti, anche in termini lavorativi. Cerchiamo
di far capire loro di che cosa possono usufruire. Ul-
timo step, dopo che loro sono riuscite a muoversi
sul territorio: la casa”.

Il percorso finalizzato al raggiungimento della pie-
na autonomia di queste donne, obiettivo ultimo del
progetto, € attuabile anche e soprattutto grazie alla
rete che si crea con tuttii servizi del territorio, come
spiega Patrizia. Il centro Zonarini, il Faro, il centro
servizi del Quartere San Vitale, le scuole, le agenzie
interinali: tutti questi servizi collaborano per garan-
tire un inserimento effettivo delle ragazze straniere.

Lintegrazione e pero un processo duplice che non
coinvolge solo le richiedenti asilo ma anche il paese
che le ospita. E ovviamente esistono delle difficolta
causate dalla mancanza di informazioni su queste
situazioni. “Nei poliambulatori, nelle scuole... puo
capitare, ad esempio, che non tutti conoscano le
specificita dello status di rifugiato”. Difficolta ope-
rative che causiamo a volte anche noi con la nostra
ignoranza.
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Nel frattempo le donne ospitate dalla Casa dell’A-
gave fanno anche richiesta di asilo politico e ’ASP
si occupa di guidarle nel rinnovo dei documenti di
soggiorno e nelle pratiche. Potranno ottenere asilo
politico, oppure protezione sussidiaria — vale a dire
che pur non possedendo i requisiti per il riconosci-
mento dello status di rifugiato, potranno comunque
richiedere protezione al nostro Stato. Ovviamente
se troveranno un lavoro e una casa, saranno facili-
tate nella richiesta.

Intrecci- Un anno. “Il progetto comporta tappe
molto difficili per loro” spiega Patrizia “Ancora non
sono autonome. C’é come una sorta di intreccio tra
quello che dovrebbero essere e quello che posso-
no fare. Bisogna chiedere a loro di sforzarsi tutti i
giorni”. Ognuna ha i suoi tempi che non necessaria-
mente coincidono con quelli stabiliti a priori.
Questo progetto ha I’enorme pregio di aiutarle an-
che se ovviamente comporta delle scadenze. Nes-
suna critica sul fatto che le abbia: le deve avere.
Ma teniamo conto, come fa Patrizia, che ci trovia-
mo davanti a delle persone che hanno storie ed
esperienze diverse, diverse reazioni e personalita.
Teniamone sempre conto perché non si tratta solo
di numeri, ma di persone.

Questa intervista risale a settembre 2009. Il pro-
getto e partito a luglio 2010. Chissa quanto tempo
ci vorra.

Intervista a cura di Francesca Mezzadri

(2009)
CASA DELL’AGAVE

Via San Leonardo 26, Bologna
www .mondodonna-onlus.it
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Chi aiuta le badanti?

Molti italiani non vogliono stranieri in Italia. Pero
spesso li accolgono in casa ad accudire i propri geni-
tori. Una contraddizione? Sembra di si, ma a quanto
pare il nostro paese ha un bisogno estremo di ba-
danti e pure il governo ha riconosciuto questa ne-
cessita per gli over-60 e per i loro figli emanando la
recente sanatoria per regolarizzare le straniere che
esercitano questa professione. Un respiro di sollievo
per chi non vuole avere guai con la legge e tenersi in
casa un aiuto per mamma e papa. Ma loro, le badan-
ti, quando lo tirano un sospiro di sollievo?

Chi e Nadiya- A Ferrara esiste un’associazione
che si prende cura di chi si prende cura. Si chia-
ma “Nadiya”, che in russo vuol dire speranza, ed
e un’associazione onlus nata nel 2002 per badanti.
Si, perché cosi come gli italiani hanno bisogno del-
le badanti, anche le badanti a volte hanno bisogno
di aiuto.

Donne di nazionalita diverse, soprattutto prove-
nienti da paesi extracomunitari, non piu giovani,
che sono venute in Italia anni fa per trovare lavoro
e per aiutare le proprie famiglie, possono trovare
in Nadiya un luogo d’incontro, un posto dove po-
ter parlare con altre compaesane, oppure con altre
persone con cui condividono non solo la lingua ma
anche problemi, preoccupazioni e lo stesso destino
da migrante.

Per alcune e un posto dove trovare un appoggio
e un aiuto, per altre e anche un alloggio dove po-
ter finalmente trovare riposo. Perché a volte capita
che anche le badanti si ammalino e abbiano biso-
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gno di assistenza. Sembra strano, visto che sono so-
prattutto loro a occuparsi di noi, ma € anche vero
che nessuno e invulnerabile, specialmente loro che
spesso lavorano instancabilmente da anni.

Svetlana, vice-presidente dell’Associazione Nadiya,
una bella signora russa, lo dice un po’ ridendo e un
po’ no: “lavoriamo finche non crepiamo” e si rife-
risce a molte delle 1.500 iscritte, ma soprattutto a
quelle donne dell’est europeo, che sono venute in
Italia da anni, come lei, e che ora hanno sui 50/55
anni.

Infatti il target e quello delle donne migranti, ma
I’associazione raccoglie soprattutto adesioni da par-
te di moldave, polacche, ucraine, tutte di una certa
eta. Donne mature, come spiega Svetlana, che non
si aspettano di rimanere qui a vita, ma che non han-
no neanche bisogno del ricongiungimento familiare
visto che i loro figli sono ormai grandi. Donne che a
volte si ammalano, come tutti noi, ma sono lontane
da casa.

Perché un’associazione- Svetlana spiega come e
nata Nadiya: “Eravamo un piccolo gruppo di 25 don-
ne e abbiamo sentito la necessita di dirigere, aiutare
questo fiume di badanti come noi”. Una professione
“nuova” in quegli anni, quella della badante, che ha
portato in Italia migliaia di donne dall’est Europa,
donne scappate dalla poverta dei loro paesi di pro-
venienza in cerca di una vita migliore. Dopo qualche
anno passato in Italia, dopo i vari problemi affron-
tati all’'ufficio immigrazione, dopo tutte le preoccu-
pazioni per il contratto di lavoro, per regolarizzare i
documenti di soggiorno, hanno sentito il bisogno di
organizzarsi, di mettersi insieme per poter dare una
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ter dare una mano l'una all’altra, per imparare dal-
le esperienze altrui. Cosi € nata Nadiya. Nel 2004
I’associazione viene registrata e nel 2006 viene ri-
conosciuto un proprio statuto. Oggi, dopo 7 anni
conta circa 1.500 persone iscritte e ha 3 sedi: a
Ferrara, a Bondeno e a L'Viv in Ucraina.

Ascolto, formazione e assistenza- Obiettivo
principale dell’associazione quello di offrire ascol-
to, formazione e assistenza alle badanti. Ascolto
perché le donne qui si riuniscono, e a Ferrara 1’as-
sociazione e conosciuta come punto di riferimento
per chi esercita questa professione. “Noi” specifi-
ca Svetlana “non siamo ancora mediatori di lavoro.
Ma diamo consigli per chi cerca lavoro, siamo in
contatto con la realta sociale del territorio. Diamo
indicazioni giuste sui costumi italiani”.

E poi formazione, in collaborazione con il CSV, la
UIL, Royal e altre associazioni ed enti locali. “Fac-
ciamo corsi di italiano, corsi di cucina italiana, di
ginnastica specifica per badanti, ma soprattutto di
prevenzione sanitaria”. Svetlana e molto precisa
su questo punto visto che in Russia lavorava al Mi-
nistero della Salute e Previdenza sociale.

“Da noi, in Russia, non si lavora sulla prevenzione
sanitaria. Nonostante i nostri medici siano bravis-
simi, I’approccio e diverso. Noi andiamo da un me-
dico quando gia stiamo male e non si puo fare piu
niente. Non abbiamo la cultura del curare prima
la nostra salute... lavoriamo finché non crepiamo e
questa e la vita. Finita.” Ride, ma e un riso amaro.
Per questo alle donne che vengono qua in Italia
a lavorare si cerca di dare una diversa prospetti-
va. Si organizzano seminari a scopo informativo e
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preventivo in collaborazione con altre associazio-
ni medico-sanitarie che insistono sull’importanza
dell’igiene personale, sulle principali malattie fem-
minili e sulla sicurezza sul lavoro. Molte associate
sono infermiere e medici e vengono organizzati an-
che incontri personali presso 1’associazione per chi
volesse ricevere informazioni sulle strutture ospe-
daliere presenti nel territorio.

E infine ’associazione offre assistenza. E qui viene
il capitolo piu triste, ma che sottolinea forse il gran-
de impegno di Nadiya. “La nostra cosa piu grande”
dice Svetlana. Dal 2005 l'associazione gestisce 5
appartamenti per l’accoglienza di donne straniere
ammalate, invalide o indigenti in collaborazione
con I’Assessorato alla Sanita, i servizi sociali per
anziani, I'ufficio di mediazione culturale dell’ospe-
dale e il CSI per I'immigrazione.

Le donne straniere che si sono ammalate o sono in
una fase terminale della loro malattia e purtroppo
non riescono piu a lavorare, non possono restare in
ospedale a vita. Nadiya offre loro vitto e alloggio,
case dove possono sostare un attimo, smettere di
lavorare, riposarsi dalla malattia. Ci sono donne se-
gnalate dai servizi ospedalieri, ma anche indigenti
segnalate dai servizi sociali: ucraine, russe, molda-
ve, rumene, etiopi, tunisine, camerunensi e maroc-
chine. In tutto sono 8 i posti convenzionati con il
Comune, ma l'associazione offre vitto e alloggio a
proprie spese anche a 5 donne senza permesso di
soggiorno che pure sono malate e che non possono
usufruire di aiuti statali, o che sono senza lavoro in
estrema poverta. Non hanno alternativa.

Spesso non hanno soldi per tornare nel proprio pa-
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ese 0, come sostiene Svetlana, sperano sempre di
farcela a riprendersi, anche quando non si reggono
sulle gambe. Datori di lavoro da tutta Italia telefo-
nano all’associazione e chiedono accoglienza per le
loro donne badanti malate. “Noi alla fine scarichia-
mo dal datore di lavoro questo problema morale e
anche economico”.

Svetlana riconosce che molte donne dell’est non
smettono comunque mai di lavorare. “Loro sempre
si rialzano quando possono e vogliono lavorare, tor-
nano a fare il loro dovere”.

Due storie- Un forte rigore e senso morale carat-
terizzano anche Nina, una delle utenti dell’associa-
zione, una delle pioniere, che pero sta bene e lavo-
ra. Nina ha circa 50 anni, viene dalla Moldavia, vive
da 9 anni in Italia. “Avevo un’amica che abitava a
Ferrara” racconta con un forte accento dell’est, ma
con un tono dolce e calmo, quasi sussurato “ e lei
mi ha aiutato a venire qui”. Durante questi anni ha
sempre lavorato come badante nelle famiglie ita-
liane: ne ha cambiate 5. E contenta perché non ha
mai avuto problemi di lavoro, “ho sempre lavorato
perché non ho avuto mai pretese. Dove c’e lavoro,
io vado”. Anche se abita lontano dalla citta di Fer-
rara, in un paese un po’ sperduto con la signora che
cura, nell’ora della pausa viene tutti i giorni alla
sede dell’associazione con la sua bicicletta, mez-
zo preferito dai ferraresi ma a quanto pare anche
dalla sua componente straniera. Si sente come in
famiglia fra le altre donne con le quali condivide
non solo la professione, ma anche interessi e spesso
problemi e preoccupazioni.

Torna a casa solo una volta all’anno, d’estate. Va a
trovare i figli che sono gia grandi, 31 e 26 anni, e
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che lavorano all ‘est. Ma tra i suoi progetti c’e quel-
lo di farsi un po’ di soldi e tornarsene a casa.
Nadia, una piccola signora sorridente di una cin-
guantina d’anni, ucraina, € invece in Italia da 5 anni,
e torna molto piu spesso a casa. Ogni 3 /4 mesi: for-
se per il figlio, piu probabilmente per il nipote di 14
anni.

“L’associazione mi ha aiutato molto” ammette. “Ho
seguito molti corsi” aggiunge con una punta d’orgo-
glio “ho avuto anche il diploma di badante”.

Ma non ci sono solo i corsi di formazione, c’e anche
il coro, la cineteca, i corsi di cucina che aiutano a
distogliere per un attimo il pensiero della famiglia
lontana. “Qui mi sento come a casa”, dice Nadia “ho
amiche, e mi piacciono i viaggi che si organizzano,
ma soprattutto i concerti...mi fanno sentire un po
rilassata”.

Nadia e Nina, come altre signore del centro, van-
no a trovare in ospedale e nelle case di accoglienza
le donne malate che conoscono. Nadia, che tempo
ha avuto un incidente in bicicletta, € stata una del-
le prime vittime sostenuta anche economicamente
dall’associazione e ne e ancora grata.

Nadia e Nina sono di paesi vicini ma non si erano
mai viste prima. Ora, in Italia, sono vicine, un po’
come in famiglia.

Progetti e famiglia- “Noi ci occupiamo delle ne-
cessita minime ” sorride Svetlana “Salute, lavo-
ro...”.

Cose di famiglia, appunto. E poi ci sono i progetti fu-
turi. Come quello di organizzare tirocini internazio-
nali. “Il tirocinio permette di frequentare un corso di
formazione per badanti, compreso quello di lingua,
e trovare datori di lavoro disponibili a tenere la per-
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sona in prova per 6 mesi e dopo assumerla”. E’ una
possibilita anche per le donne che gia stanno qui e
che magari non sono state ancora regolarizzate. A
proposito, chiediamo a Svetlana cosa ne pensa del-
la recente sanatoria e quante donne, che lei sap-
pia, sono gia state regolarizzate. “Ancora e presto
per sapere, ma secondo me molte. Spero.” Anche
se le persone senza permesso di soggiorno sono
ancora numerose e sono sempre a carico dell’asso-
ciazione che lavora su base volontaria.

“Il piu grande sogno e quello di creare un’impresa
di donne migranti e fondare una casa di cura. Ma
ci vuole tempo” sospira Svetlana. In realta, nel di-
cembre del 2008 e gia nata la cooperativa sociale
“Badanti Nadiya” proprio con il fine di creare una
micro-impresa specializzata nell’assistenza anzia-
ni.

Un primo passo e gia stato fatto e, constatando
la grande forza di volonta di queste donne, non si
puo escludere che magari presto qualcosa del ge-
nere nascera. La determinazione non manca.

Sono venute in Italia da sole, a cercare un lavoro
per sostenere economicamente la propria famiglia
e lo fanno ormai da un decennio: sono soprattutto
le donne dell’est che hanno scelto questa strada di
migrazione.

Una strada difficile, portata avanti per anni. Donne
come Svetlana, Nadia e Nina, che si sono sempre
arrangiate pur essendo sole e lontane dal proprio
paese, ma che, in tutti questi anni, non sono mai
state a casa.

La presenza di un’associazione come Nadiya, rap-
presenta come il nome stesso, una speranza; la
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speranza di trovare una famiglia anche qui, che
badi un po’ anche a loro.

Intervista a cura di
Francesca Mezzadri e Sofia Rapi

(2009)

ASSOCIAZIONE BADANTI NADIYA
Piazza Sant’Etienne 19, Ferrara
Tel: 0532-768368
nadiya2004@libero.it

www .assbadantinadiya.com
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Trama di terre: lo spazio che diventa luogo

~ “Campi, alberi e giardini erano per me solo spazio
finché tu non li hai trasformati in luogo”. Questo lo
scriveva Goethe. E questo lo dice anche Tiziana Dal
Pra, presidente e fondatrice del Centro intercultu-
rale Trama di Terre di Imola. Un centro che é uno
spazio aperto, vissuto, accogliente. “Accogliente di
colori” precisa Tiziana “non ricco di oggetti o mobili
lussuosi, ma ricco perché chi entra si deve sentire
accolto.” E in mezzo ai libri, scaffali, tavolini, tappeti
e oggetti provenienti da tutto il mondo, nel calore
di questa sala sulle tonalita dell’arancione, non ci si
puo non sentire a proprio agio.
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I1 “luogo”- Mentre sedute al tavolo chiacchieria-
mo con Tiziana, in cucina alcune donne stanno pre-
parando da mangiare, svuotando i sacchetti della
spesa. Peperoni gialli e rossi, zucchine e verdure
in gran quantita. Nel cortile alcuni bambini gioca-
no, mentre altre ragazze chiacchierano riscaldate
dal tiepido sole autunnale.

“Senza luoghi non si costruiscono relazioni” spie-
ga semplicemente Tiziana “per questo & importan-
te che Trama di Terre sia un luogo riconosciuto e
riconoscibile. Un luogo che attraverso il passapa-
rola delle donne diventi il luogo delle donne”.

Ed e un luogo dove molte donne straniere possono
trovare un aiuto per imparare la lingua, per rela-
zionarsi, per acquistare autostima, per vivere sen-
za essere I’ombra del marito, per stare bene con
i propri figli, ma soprattutto, come insite Tiziana,
per imparare a compiere delle scelte, a capire che
cosa si vuole davvero.
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“Io non insegno, io faccio vedere, rendo possibile
una scelta. E l'uscita dal privato diventa importan-
tissima. Si sceglie se uscire: e per uscire bisogna
saperla vivere, la citta”.

Le donne che vengono al centro interculturale
provengono tutte da svariate nazionalita: ucraine,
moldave, cinesi, marocchine, tunisine. E sono tutte
donne immigrate. “Perché il mondo dell’immigra-
zione specialmente femminile rimane sconosciuto
ai piu. Ecco io direi che si tratta di un grande osser-
vatorio sull’immigrazione”.

Trama di terre si costituisce come spazio fisico nel
2000: da associazione nel 1997, e ora diventato un
vero e proprio luogo di accoglienza, ascolto e so-
stegno per donne immigrate, situato al centro di
Imola. In qualsiasi momento della giornata si puo
entrare o uscire: 2 grandi portoni aperti al pubbli-
co, alla cittadinanza, indicano la trasparenza delle
attivita svolte dal centro. Accoglienza prima di tut-
to, ma anche consulenza legale, formazione -corsi
di italiano per straniere- iniziative culturali, e infine
anche appartamenti per donne in difficolta.

Non solo italiano- “Certo, non si puo pensare di
insegnare solo l’italiano nei corsi. Perché si ha una
grande responsabilita nei confronti delle donne,
che e quella di parlare del corpo, della sessualita,
dell’'uso del denaro ...” Non si tratta solo di un pro-
blema di lingua per le donne immigrate: questo e
solo il primo passo.

“Direi che il centro € un osservatorio proprio perché
si ha in mano il cambiamento” spiega la presidente
“Ad esempio: un anno si possono iscrivere al corso
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solo donne arabe. Lanno dopo solo le cinesi. Di-
pende. Si raccolgono storie, domande, problemi. E
si fanno dei servizi rispetto ai bisogni che ci sono”.

L’anno scorso al corso di italiano si sono iscritte piu
di 200 persone. E le 3 classi non suddividevano le
donne per nazionalita, ma in base al livello di com-
prensione di ognuna. Cinesi insieme a marocchine.
Ucraine con moldave. Capitava poi anche che arri-
vasse un uomo, e le donne lo accoglievano lo stes-
so. Alcuni anni ci sono state piu analfabete di altri
—e anche questo indica il bisogno di un servizio.
Quest’anno si dara una grande importanza al tema
dei diritti e le partecipanti sono soprattutto ragaz-
ze appena uscite dall’adolescenza. Anche discutere
di una tragedia come quella capitata a Pordenone
a Sanaa, una ragazza marocchina come molte di
loro, potra essere utile.

Differenze identitarie- Nelle classi si respira
un’atmosfera di multiculturalita - multiculturali-
ta accogliente- come in tutto il centro. Anche se i
problemi ci sono, e Tiziana non si nasconde dietro
all’entusiasmo nel confessare i problemi di relazio-
narsi con persone provenienti da paesi diversi. La
cosa piu difficile & gestire la quotidianita degli ap-
partamenti.

“Il luogo di provenienza determina anche la forma-
zione culturale e identitaria. Essere nata in un vil-
laggio € completante diverso da essere nata in cit-
ta, in Italia, come in Marocco”. Per questo, secondo
Tiziana, quando si e di fronte a simili differenze
di comportamento deve scattare innanzitutto la so-
spensione del giudizio. Altrimenti si cade nel pre-
giudizio.
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Ci racconta la storia di una donna tunisina che vi-
veva in uno dei loro 4 appartamenti. “Per pulire per
terra noi lasciavamo in casa degli stracci normali.
Lo spazzolone non c’era. Lei aveva fatto una palla
con questi stracci e batteva nel pavimento. A que-
sto punto, quando 1’ho vista, mi e scattata la so-
spensione del giudizio: o & matta o qualcosa non
quadra. Ma poi so che bisogna fare un passo in piu.
Cercare di capire perché. E cosi ho capito anch’io.
Lei batteva sul pavimento perché a casa sua, nel
suo villaggio, non c’era pavimento: batteva la terra.
Ecco tutto il lavoro che devi fare: imparare a capire
perché c’e un determinato comportamento”.

Sospensione del giudizio e poi comprensione. Cer-
care di comprendere che esiste qualcosa di com-
pletamente diverso dal proprio modo di pensare.
Pero Tiziana insiste nel dire che aiutare e capire
queste donne spesso non basta. Bisogna che ci sia
una forza di volonta, una decisione di scelta da par-
te delle donne di essere aiutate e sorrette. Sorrette
in un percorso piu ampio.

“Io sono una che dice che bisogna informarsi, stu-
diare, leggere, sapere quello che accade perché
non basta altrimenti affidarsi all’aiuto altrui. Noi
vogliamo che queste donne siano in condizione di
saper scegliere. Anche se questo &€ molto difficile,
considerando che esistono 170 nazionalita diver-

”

se .

Il gomitolo di lana- Tiziana alla fine ci parla di un
film. Si chiama “Il gomitolo di lana” di Fatma Zohra
Zamoum, e spesso viene proiettato durante i corsi
di italiano.

E’ ambientato in un appartamento a Parigi dove
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vive una donna algerina con suo marito e suo figlio.
Il marito esce sempre, lei se ne sta in casa con suo
figlio quando ad un certo punto, un giorno, lui scap-
pa e va verso la porta. Prova ad aprirla ed & chiusa.
Solo in questo momento anche lei se ne accorge.
Prima non ci aveva mai fatto caso perché non aveva
mai tentato di uscire. Chiede spiegazioni al marito
e riceve ceffoni. Poi piano piano, tenta di trovare
dei modi per comunicare con l’esterno, per uscire
dal “carcere” del suo appartamento: si passa i dolci
con una vicina grazie ad un gomitolo di lana e in
seguito anche le chiavi. Fino a che riesce a uscire al
parco a giocare con suo figlio e non torna piu.
“Ecco questo e 'obiettivo” spiega Tiziana “far ca-
pire che alcune cose accadono perché tu le lasci
accadere”.

Prendendo ad esempio il film, Tiziana e le altre
donne del centro cercano di spiegare alle donne
straniere che i figli possono essere la prima valvola
di un cambiamento. E’ il figlio che nel film fa capire
per la prima volta alla protagonista che entrambi
sono rinchiusi come in un carcere. E’ il figlio che la
sprona a trovare modi di comunicare con l’esterno.
Se le donne vivono isolate, i figli non possono es-
serlo. Avranno bisogno di giocare fuori al parco,
di andare a scuola. Avranno bisogno di un medico.
Della citta. Questa e la prima cosa che le madri do-
vrebbero intuire.

Eppure ci sono ancora molte donne che rimangono
chiuse in casa, completamente isolate dal mondo.
“Una donna era stata lasciata chiusa a chiave dal
marito in un appartamento per 3 giorni in agosto
con i suoi 4 figli” racconta Tiziana “Abbiamo man-
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dato i pompieri per soccorrerla. Pero lei ha ritira-
to la denuncia nei confronti del marito che 1'aveva
chiusa dentro, e denunciato la mediatrice che I'a-
veva salvata”.

Oppure esistono situazioni dove i figli vengono ri-
cattati dalla madre. Costretti a scegliere la loro
famiglia, quando la loro famiglia rappresenta un
fallimento, mentre il resto puo essere ancora una
possibilita di vita per loro.

Purtroppo esistono anche tutti questi casi. E allora
la sospensione del giudizio? La comprensione? La-
iuto incondizionato? Ne vale la pena?

Tiziana ci accompagna a fare un giro per il Centro.
Una bambina allegra ci corre incontro. Sta giocan-
do nel cortile. Ci accompagna saltellando di sopra
nell’appartamento di L., una signora bionda molto
timida dell’est europeo che ci accoglie con un sor-
riso dolce.

E’ quasi l'ora di pranzo, stanno preparando tutti
da mangiare al piano di sotto. Le verdure colorate
hanno preso la forma di un’invitante torta salata.
C’eé un via vai allegro e festoso.

E, si, penso che, nonostante i problemi, ne valga la
pena.

Intervista a cura di
Francesca Mezzadri e Sofia Rapi
(2010)

TRAMA DI TERRE

via Aldrovandi 31, Imola (BO)
Tel: 0542-28912
info@tramaditerre.org
www.tramaditerre.org
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TUTTI INSIEME APPASSIONATAMENTE

Educare dentro (e fuori) dal carcere

In questi mesi il carcere é sull’agenda dei media.

\ Si parla di sovraffollamento, di pubblica sicurezza,
. di celle, di indulto, di problemi di gestione. | gior-

nali confrontano numeri e percentuali, il telegior-
nale mostra sbarre e ambienti cupi. Pero si parla
poco di chi ci sta dentro: i detenuti, le persone che
devono scontare la pena. L'unica cosa che si sa é
che stanno stretti (e che se ci stanno, comunque un
motivo ci sara, no?). Le voci dell’opinione pubblica
sono pressoché unanimi: “E’ un problema loro, non
mio!” “Potevano anche non commettere reati!”.
Noi allora abbiamo chiesto a Paola Ziccone, diret-
trice dell’lstituto Penale Minorile di Bologna “Pietro
Siciliani”, uno dei 12 in Italia e I'unico della nostra
Regione e del gran parte del Nord, quello che ha
sede al Pratello, quello “famoso” per i suoi spetta-
coli teatrali, di parlarci del carcere che dirige.

E lei per prima ci ha parlato di loro, dei ragazzi rin-
chiusi. E del loro rapporto con il resto del mondo.

PZ: “Sono ragazzi come tutti gli altri. Noi cerchia-
mo con le nostre attivita, rivolte anche all’esterno,
di far vedere a tutti quelli che stanno fuori, specie
ai piu giovani, che 1’ istituzione € utile anche a loro.
Il carcere non e solo un luogo che chiede aiuto alla
comunita in termini piu o meno caritatevoli, € un
luogo significativo. Il territorio dovrebbe capirlo e
anche la scuola. Qui paradossalmente c’e piu at-
tenzione al ragazzo che fuori. Io tutti i giorni mi
sforzo di fare una riflessione su che cosa sia 1’edu-
cazione”.
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LIPM di Bologna €& nel centro della citta. In un
ex convento dove attualmente sono ospitati circa
una ventina di ragazzi. Possono rimanere li fino al
21°anno di eta: dopo, dovranno scontare la loro
pena in un carcere per adulti. Si tratta di ragaz-
zi stranieri e italiani. In un’intervista di due anni
fa la stessa Paola Ziccone smontava il falso mito
degli stranieri che delinquono piu degli italiani, so-
stenendo che nel carcere c’erano forse piu ragazzi
stranieri che italiani ma per reati molto meno gra-
Vi.

E ora, come e la situazione rispetto agli scorsi
anni?

PZ: “Negli ultimi anni si e verificato un mutamento
dell’'utenza: dal punto di vista dell’eta ci sono molti
piu ragazzi sopra ai 18 anni. E poi e anche cambiata
tipologia. E’ interessante notare come il fenomeno
di minori non accompagnati sia diminuito e siano
ormai emerse le cosiddette seconde generazioni:
ragazzi che hanno cognomi stranieri, ma, o sono
nati in Italia, o sono venuti qui da piccoli.
Dobbiamo metterci in testa che questi ragazzi non
vanno piu tanto considerati stranieri, ma italiani.
Certo, con una sfera di scarsa integrazione su cui
ci sarebbe molto da discutere, ma sempre con reati
meno gravi rispetto ad altri provenienti da famiglie
italiane. Non si parla piu di ragazzi che arrivano e
fanno micro delinquenza perché presi dalle mafie,
ma di famiglie di stranieri con figli, a volte con la-
voro stabile, che noi italiani continuiamo a lasciare
ai margini e che poi arrivano a delinquere.

E poi, alcuni ragazzi come loro, vengono chiusi in
carcere piu facilmente e questo perché non hanno
un supporto familiare adatto a svolgere percorsi
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educativi da casa”.

Ci sono molte polemiche sul carcere in questi
mesi... Qual e la situazione del carcere mino-
rile a Bologna oggi? E’ cosi difficile come per
le altre carceri per adulti?

PZ: “La situazione di quest’anno in quest’istituto
sfugge alla media delle carceri per adulti, ma in
generale il settore minorile e in situazioni diverse
perché l'utenza e molto inferiore numericamente.
Tuttavia anche qui si risente tantissimo a livello
nazionale dei tagli. Una volta c’erano piu risorse
per tutti gli investimenti che riguardavano sia le
attivita che il personale.

E questo e particolarmente delicato in un carce-
re minorile dove le attivita non sono rivolte alla
“ri-educazione” ma alla “educazione”. Senza atti-
vita educative, che sono quelle che hanno risenti-
to maggiormente dei tagli, si svuota totalmente il
significato della pena per come e intesa in Italia.
Si tratta quindi di una sorta di ribaltamento anche
dei principi costituzionali che in Italia e in atto da
diversi anni. E’ un processo per cui si va avanti
ogni anno con tagli del 20% all’anno arrivando a
dei livelli che potete immaginare quali siano”.

Nonostante questi tagli, la struttura esiste anco-
ra. Anzi: & una delle migliori del sistema detenti-
vo italiano con numerosi laboratori informatici, di
cucina, teatrali e attivita che si aprono e aprono,
appunto, anche all’esterno. Tuttavia, come spiega
la direttrice, quest’anno la Regione Emilia-Roma-
gna non ha ancora proceduto a mettere in pratica
quello che sembra emergere dalle intenzioni e cioe
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quello di considerare 'Istituto come “regionale” e
quindi farsene carico con un finanziamento diver-
so, e cosi I'IPM finanzia le sue attivita soprattutto
grazie ai fondi della Provincia che saranno suffi-
cienti almeno fino all’anno prossimo.

E meno male, perché nel carcere del Pratello i ra-
gazzi sono molto attivi..

Come si svolge la loro giornata?

PZ: “Si inizia la mattina e si va avanti fino al pome-
riggio per 8 ore tra scuole e formazione professio-
nale. La formazione professionale e riservata so-
prattutto ai ragazzi piu grandi con pene detentive
maggiori, la scuola per i ragazzi con problemi di
alfabetizzazione e scolarizzazione.

In breve: i corsi di formazione professionale sono
due. “Provarci gusto” & quello di ristorazione. Ge-
stito dall’ente Fomal, il corso rilascia attestati di
cuoco che possono essere spesi fuori. Il laborato-
rio permette un attivita formativa di diversi anni
a piu ragazzi che cosi, una volta usciti, potranno
piu facilmente trovare lavori di questo tipo. E’ un
laboratorio bellissimo, finanziato con i contributi
della Fondazione Del Monte, che ha avuto molto
successo.

I1 secondo corso e invece nato dalla collaborazione
con la scuola edile ed e attivo gia da diversi anni:
si tratta di attivita di scenotecnica, edilizia, car-
penteria teatrale che sfociano anch’esse in ricono-
scimento ma che soprattutto consentono di fare il
famoso spettacolo teatrale della “Compagnia del
Pratello” in piedi da 10 anni. Uno spettacolo cono-
sciuto in tutta Italia, un’esperienza straordinaria
che ha avuto anche il riconoscimento dal Ministero
della Gioventu. Per me e molto bello e utile perché
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i ragazzi non solo fanno lo spettacolo, ma peri 6
mesi precedenti, lavorano sulle scenografie”.

E poi ci sono tutte le attivita creative e labora-
toriali: il giornalino dell’istituto, il laboratorio di
scrittura, i laboratori manuali. Si tratta di attivita
utili soprattutto nel momento dell’accoglienza che
consentono al ragazzo di integrarsi e all’Istituto di
osservarlo e capire come comportarsi con lui.
Pero sicuramente uno dei momenti formati-
vi piu importante € quando il carcere apre le
porte verso l’esterno...

PZ: “Far entrare il piu possibile 1’esterno € uno
dei miei chiodi fissi: e lo facciamo attraverso varie
strade. Il sabato e la domenica sono le giornate de-
dicate alle attivita con il volontariato. Collaboria-
mo con UVa PAssa, che si e costituita qui come as-
sociazione. Si tratta di un’esperienza importante:
a volte i volontari vengono qua per una settimana
a fare campi di specializzazione.

Poi collaboriamo con le scuole: con la scuola di Ca-
salecchio facciamo percorsi con gli studenti, spet-
tacoli, ci sono rapporti epistolari tra gli studenti, si
fanno dei concerti...”

E gia I'ubicazione dell’IPM di Bologna, nel centro
della citta, con un cortile dove vengono svolti gli
spettacoli, & indice della volonta di apertura e di
contatto con la societa. Contatto che e utile non
solo ai ragazzi reclusi, ma anche e soprattutto a
quelli fuori, come spiega la stessa direttrice, de-
scrivendo con grande emozione i momenti di in-
contro con le scuole. Piccoli momenti rivoluzionari
che smontano pregiudizi e fanno nascere intese.
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Il carcere quindi come luogo di educazione, non
solo di reclusione. Llstituto funziona anche come
Centro di Giustizia Minorile per I’Universita di Bo-
logna.

Da molti anni una convenzione consente ad al-
cuni studenti di Scienze della Formazione di
svolgere tirocini in carcere...

PZ: “Non solo, quest’anno c¢’e anche una novita. At-
traverso una collaborazione con Alma Mater, e gra-
zie ad alcuni contatti con insegnanti qui in carcere,
abbiamo messo in piedi un percorso di alta forma-
zione indirizzato a futuri insegnanti delle scuole ed
educatori. E’ un’esperienza, la prima in Italia, che
nasce dalla pratica, dalla riflessione. E soprattutto
il costo e economico per i corsisti.

Per me e motivo di grande orgoglio perché credo
che scuole e universita debbano essere non solo
fruitori ma anche protagonisti dell’istituzione car-
ceraria. La scuola, ’educazione va fatta nelle sedi
che possano spendersi in questo”.

Cosa succede a un ragazzo recluso quando
compie 21 anni?

PZ: “Purtroppo la legge stabilisce che venga trasfe-
rito nel carcere per adulti. Ed € un passaggio radi-
cale specie dopo aver fatto un certo percorso. Noi
cerchiamo il piu possibile di curare la transizione,
ma non si puo fare altro. Credo che tutti dovrebbe-
ro avere la possibilita di stare in carcere senza su-
bire una condanna ulteriore che e la mancanza di
rispetto della dignita umana. E a maggior ragione
questo vale per un ragazzo minorenne che ha fatto
un percorso e potrebbe vanificarlo. A voler essere
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piu cinici possibile si potrebbe dire che e una que-
stione di investimento”.

Ma purtroppo quando si parla di carcere c’eé sem-
pre questa tendenza a voler puntare il dito verso
chi si € macchiato di colpe pit o0 meno gravi. An-
che se sono minorenni e non hanno avuto i mezzi,
anche se non sono alfabetizzati, anche se sono in
attesa di giudizio... chi sta in carcere ha comunque
sempre commesso delle colpe.

Lorigine non e ricercata o e enfatizzata, le motiva-
zioni reali spesso vengono trascurate. Si preferisce
ignorarle, per non scontrarsi con alcune mancanze
e debolezze che riguardano l'intera societa.

Ma la direttrice sembra piu ottimista...

PZ: “Il problema fondamentale e che gli altri de-
vono essere informati, a maggior ragione su temi
come il carcere. Strutturalmente € pensato come
un luogo relegato e quindi circolano fantasie di tut-
ti i generi... le persone poi meno ne sanno, piu si
inventano. Devo dire che a volte anche i giornalisti
fanno un brutto lavoro, inseguono per comodita la
notizia scoop. Non interessa approfondire il discor-
so.

Per questo noi facciamo attivita con le scuole : cosi
si instaura un rapporto molto profondo tra adole-
scenti, nasce una coscie