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L’azione #InvestER è la risposta di EUROPE DIRECT EMILIA-ROMAGNA all’in-
vito della Commissione Europea per la promozione di azioni organizzate 
dai Centri Europe Direct per fornire informazioni sulle principali iniziative 
dell’Ue a favore dell’occupazione della crescita e degli investimenti, con 
particolare attenzione al Piano degli Investimenti per l’Europa.

Obiettivi 

Il progetto #InvestER di Europe Direct Emilia-Romagna è teso a favorire e 
promuovere il dibattito dei cittadini, degli stakeholders e delle PMI sulle 
principali iniziative dell’UE a favore dell’occupazione, della crescita e de-
gli investimenti, in particolare il piano di investimenti, fornendo ai destina-
tari dell’azione comunicativa gli strumenti informativi atti a rimuovere gli 
ostacoli agli investimenti, a dare visibilità e assistenza tecnica ai progetti 
di investimento e a fare un uso più intelligente delle risorse finanziarie sia 
nuove che esistenti.

Il progetto si è articolato in una serie di attività in presenza e in remoto, ri-
volte al territorio emiliano-romagnolo con l’obiettivo di: 

- Aumentare la conoscenza degli strumenti operativi messi in campo 
dall’Ue per l’occupazione la crescita e gli investimenti, nei soggetti pub-
blici e privati che operano nel settore delle attività produttive e al servizio 
delle imprese.

- Aumentare della conoscenza tra le imprese e le amministrazioni pubbli-
che locali delle opportunità e degli strumenti messi in campo dall’Ue per 
l’occupazione, la crescita e gli investimenti, nonché delle competenze e 
dei requisiti utili per beneficiare delle stesse opportunità.

- Incentivare la partecipazione dei cittadini al dibattito sull’impatto nei 
territori delle azioni dell’Ue per l’occupazione la crescita e gli investimen-
ti attraverso l’animazione di una piattaforma di partecipazione costruita 
ad hoc.

#InvestER, il progetto
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I partner di #investER
Sono  stati partner di Europe Direct Emilia-Romagna nello sviluppo del pro-
getto europeo #InvestER:

- I comunicatori delle Autorità di gestione dei fondi SIE in Emilia-Romagna 
ed in particolare:

        * POR FESR (Fondo Europeo di Sviluppo Regionale)

        * POR FSE (Fondo Sociale Europeo)

        * FEASR - PROGRAMMA DI SVILUPPO RURALE 

- Unioncamere Emilia-Romagna e Camera di commercio di Modena

- Rete europea Enterprise Europe Network-Consorzio Simpler 

- Europe Direct di Modena 

- Europe Direct di Reggio Emilia

Il progetto ha coinvolto la Rete di comunicatori del POR FESR Emilia Ro-
magna, che vede circa 100 punti collegati in tutta la regione, coordina-
ti dall’Assessorato Attività Produttive dell’Emilia-Romagna, la rete EEN 
(Enterprise Europe Network/Consorzio Simpler) ed il sistema camerale 
dell’Emilia-Romagna.

L’Assemblea legislativa della Regione Emilia-Romagna ha supportato il pro-
getto attraverso il suo Servizio stampa realizzando servizi televisivi e radio-
fonici ed azioni comunicative ad hoc.

Durata del progetto:
L’azione #InvestER si è realizzata dal 1 gennaio al 31 dicembre 2017.  Gen-
naio 2018 è dedicato alla rendicontazione del progetto alla Commissione 
europea ed alla reportistica relativa alle opinioni dei cittadini rilevate attra-
verso le attività progettuali. 
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Collaborazioni:
La collaborazione fra i Centri Europe Direct di Torino, Genova e Lombardia 
è stataparticolarmente approfondita. Infatti, attraverso il Progetto di rete 
“Partecipa a #InvestEU” abbiamo lavorato insieme per consentire ai nostri 
rispettivi territori  di avere le informazioni necessarie per accedere alle op-
portunità offerte dal Piano degli investimenti per l'Europa, collegando tale 
azione comunicativa con le altre modalità di accesso ai fondi europei per 
gli investimenti e lo sviluppo.

Il progetto si collega al Tandem tour sul Piano degli investimenti per l’ Euro-
pa lanciato dalla Rappresentanza in Italia della Commissione europea che 
raccoglie, insieme a tante altre attività, anche il ricco programma di eventi 
che sono stati organizzati nel corso del 2017 dai Centri Europe Direct dell’E-
milia-Romagna, Lombardia, Torino, Genova, Terni, Palermo, Bari, Gioiosa Jo-
nica e Napoli.
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Le fasi e le attività del progetto #investER
Il progetto si è sviluppato secondo le seguenti fasi/attività:

- Attività di Networking con Centri EDIC del nord Italia. Tre incontri nel 
corso del 2017 (gennaio-maggio-dicembre)

- Campagna comunicativa e costruzione strumenti per la comunicazione 

- Evento pubblico n. 1 - Attività di formazione per le PMI emiliano-roma-
gnole. Organizzazione e realizzazione di un percorso formativo attra-
verso lo strumento del Webinar rivolto a tutti gli operatori della rete dei 
comunicatori del POR FESR (Camere di commercio, Comuni, Regioni, 
Associazioni di categoria, Enterprise Europe Network)

- Evento pubblico n. 2 Giugno 2017 - Modena: organizzazione di 1 in-
contro informativo rivolto alle PMI e alle amministrazioni del territorio 
regionale allo scopo di sensibilizzarle sulle concrete opportunità offerte 
dal Piano degli investimenti. 

- Strumenti per la partecipazione. Sulla piattaforma della Regione Emi-
lia-Romagna IoPartecipo+ costruzione di una ”piazza” di partecipazione 
pubblica dedicata al progetto

- Evento pubblico n. 3  Novembre 2017 - Bologna: Evento finale del 
progetto 

- Reportistica e feed back alla Commissione europea.
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La campagna comunicativa 
La campagna comunicativa del progetto #InvestER è collegata al proget-
to di rete con gli altri Europe Direct del nord Italia, attraverso l’utilizzo di 
un’immagine coordinata realizzata dall’EDIC Torino, di una campagna sui 
social media (Facebook, Twitter, Instagram, Blog...) impostata dallo Europe 
Direct Lombardia e di una Piazza partecipativa realizzata da Europe Direct 
Emilia-Romagna. 

Abbiamo inoltre previsto:

-l’uscita di banner su quotidiani on-line;

-l’utilizzo dei siti web della rete EDIC e degli enti collegati alla rete dei co-
municatori del POR FESR;

- la realizzazione di due puntate del programma televisivo Assemblea OnER  
diffuse su 18 emittenti locali della Regione Emilia-Romagna e due puntate 
monografiche della trasmissione radiofonica di approfondimento “Forum 
Regione”, trasmessa su 13 emittenti radiofoniche locali. 

Per l’evento finale del progetto, prevista per il 27 novembre 2017, la Rap-
presentanza in Italia della Commissione europea ha previsto un collega-
mento con una campagna sui bus e sulle pensiline dei bus della città di 
Bologna, prevista dal Tandem Tour nazionale.  
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#InvestER, la realizzazione

Il sito web di Europe Direct Emilia-Romagna
Nel sito di Europe Direct Emilia-Romagna è stata creata una sezione dedi-
cata al progetto #InvestER, contente le informazioni relative al progetto, 
alle attività ed eventi realizzati, ai partner ed alle loro attività ma anche co-
municati stampa e approfondimenti sul Piano degli investimenti, oltre che 
il collegamento alla Piazza partecipativa “Partecipa ad #InvestEU” e le tra-
smissioni radio e televisive dedicate al progetto.

http://www.assemblea.emr.it/europedirect
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Ultime notizie ... sul Piano degli investimenti    Eventi ... del progetto #investER,   

Giornalisti, blogger e curiosi ... comunicati stampa, avvisi ed altro materiale sul 

progetto InvestER e sul Piano degli investimenti per l’Europa,    InvestER Il Piano per 
gli investimenti in Emilia-Romagna... cos’è e come si sviluppa il nostro proget-

to,     Progetto di rete #InvestEU... la Rappresentanza in Italia della Commissione 

europea e la rete Europe Direct insieme per informare i cittadini sulle opportunità del Piano 

europeo degli investimenti. Gli eventi ed i materiali prodotti,    Radio e Video... le tra-

smissioni Assemblea OnER e Forum Regione con i servizi dedicati ad investER,   Parteci-
pazione dei cittadini ... il collegamento alla Piazza di partecipazione “Partecipa ad 

#InvestEU”,     Finanziamenti europei... collegamento alla pagina di Europe Direct 

Emilia-Romagna sui finanziamenti di fonte europea
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La piazza di informazione  
e partecipazione “Partecipa a  
#InvestEU” è aperta dal 
7/6/2017 ed è a disposizione 
di tutti i partner del proget-
to  per animare il dibattito con 
gli stakeholders, le PMI ed i cit-
tadini sui loro territori di riferi-
mento. Resterà aperta fino al 
28/02/2018 per poter raccoglie-
re tutta la documentazione ed 
i dati raccolti con i progetti dei 
Centri europe direct Emilia-Ro-
magna, Modena Reggio Emilia, 
Genova , Lombardia e Torino. 

La Piazza “Partecipa a #InvestEU
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Pubblicati n. 14  Avvisi 

Pubblicati n.  14  Documenti

Pubblicati n.  9 Articoli di approfondimento sul Blog
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I Sondaggi



11

23

Aggiornamento in tempo reale da Twitter utilizzando hastag #investEU

Tutti gli eventi organizzati dai Centri 
Europe Direct Emilia-Romagna, Geno-
va, Lombardia e Torino.

Publicati n.   9 eventi
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I programmi e la documentazione prodotta dai diversi eventi prodotti dal 
progetto di rete: slide relatori, reportistica, sintesi ecc....

Pubblicati n. 14 segnalazioni attraverso gli RSS del sito di Europe Direct 
Emilia-Romagna
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Le FAQ. domande e risposte sul Piano Junker

11 domande e 11 risposte per conoscere meglio il Piano degli investimenti 
per l’Europa
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Il Glossario

12 voci di glossario per conoscere gli attori del Piano degli investimenti per 
l’Europa e il loro ruolo



15

23

I video che ci possono aiutare per capire meglio il Piano degli investimenti 
per l’Europa. 

Pubblicati n.    2 video
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Evento pubblico n. 1 - Formazione
Organizzazione e realizzazione di un percorso formativo attraverso lo stru-
mento del Webinar rivolto a tutti gli operatori della rete dei comunicatori 
del POR FESR (Camere di commercio, Comuni, Regioni, Associazioni di ca-
tegoria, Enterprise Europe Network).

47 partecipanti  

di cui 37  

in webconference  

e 10 in presenza
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La Rete dei comunicatori del POR FESR Emilia-Romagna è costituita da 
oltre centro punti in tutta la REgione ed è diretta da una Cabina di regia 
composta da  Regione Emilia-Romagna;  Autorità di gestione Fondi SIE;  Tec-
nici della partecipazione;  Agenda digitale Emilia-Romagna;  Agenzie regio-
nali Aster, Ervet, Apt; Centri Europe Direct; Unioncamere; Anci, Formazione.

Utilizza per la propria attività la piattaforma dedicata Pret@PorFesr
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Evento pubblico n. 2. Giugno 2017 
Modena: organizzazione di 1 incontro informativo rivolto alle PMI e alle 
amministrazioni del territorio regionale allo scopo di sensibilizzarle sulle 
concrete opportunità offerte dal Piano degli investimenti.

46 partecipanti
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Evento pubblico n. 3  Novembre 2017 
Bologna: Evento finale del progetto  #investER, con il coinvolgimento del 
sitema economico ed istituzionale regionale e decision maker

312 iscritti on line,  

170 partecipanti 
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•	 Pubblicati n. 2 banner su 2 quotidiani on-line, per 1 settimana prima degli 
eventi n. 2 e n. 3 (Gazzetta di Modena e La Repubblica Bologna)

•	 pagina web dedicata al progetto #InvestER sul sito di europe Direct ER;: 
visualizzazioni pagina n. 354

•	 Pubblicazione news su home page EDIC ER: n. 3 notizie

•	 Newsletter Monitor Europa (oltre 2500 iscritti) :  notizie sul progetto in 
6 numeri della newsletter. 

•	 news su siti web della rete EDIC e degli enti collegati alla rete dei comu-
nicatori del POR FESR,

•	 Campagna sui social media. 

•	 Facebook: pubblicati n. 53 post copertura post n. 19.791, interazioni n. 
713, visualizzazioni video n. 587  

•	 Twitter  pubblicati n. 22 twitter visualizzazioni totali n. 19.386, .Intera-
zioni n. 343). 

•	 N. 3 Servizi radiotelevisivi su trasmissione Assemblea OnER (trasmessi 
su 18 emittenti TV locali)   

•	 N. 3 servizi radiofonici su Forum Regione (trasmessi su 13 emittenti ra-
diofoniche locali)

•	 Comunicati stampa (inviati a tutti i media locali e pubblicati su sezione 
comunicati stampa sito Assemblea legislativa ER) n. 5 comunicati stampa

•	 1 brochure informativa distribuita all’evento n. 3 e 1 pubblicazione finale 
del progetto

•	 Campagna su Bus e pensiline Bus Bologna, coordinato da Rappresentan-
za Commissione UE in Italia nelle settimane precedenti evento n. 3, in 
accordo con Agenzia H+K, (concordati testo e immagini). Campagna del 
piano di comunicazione della Rappresentanza in Italia, non facente parte 
del Progetto #investER

La campagna comunicativa
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Il tema è per noi nuovo dal punto di vista comunicativo e non semplice da 
veicolare. Si tratta di un Piano complesso, che propone modalità di accesso ai 
fondi che non sono patrimonio consolidato.  Soprattutto in una prima fase il 
coinvolgimento delle PMI è stato difficoltoso. Nel prosieguo del progetto  è 
aumentata l’attenzione e la curiosità. 

Tenendo conto di questi problemi, il nostro lavoro si è orientato sull’allarga-
mento della platea di possibili stakeholder, con l’aiuto delle reti con le quali 
EDIC ER ha un rapporto consolidato (Rete EEN-Consorzio Simpler e Rete 
dei comunicatori del POR FESR). 

Il nostro tentativo di passare da una esposizione del Piano degli investimenti a 
livello teorico generale con il coinvolgimento degli attori principali ai massimi 
livelli, ad un piano più concreto della illustrazione delle opportunità concrete 
per le aziende è riuscito solo in parte. E’ infatti estremamente difficile reperi-
re le informazioni circa le aziende del nostro territorio che hanno usufruito 
dei fondi FEIS e, quando ci siamo riusciti, le aziende non si sono dichiarate 
disponibili ad esporsi pubblicamente. 

Le PMI hanno ribadito in più momenti la difficoltà per loro ad accedere alle 
risorse messe a disposizione del Piano, ritenendolo di più facile accesso per 
aziende di grandi dimensioni. In ogni caso, abbiamo sicuramente svolto una 
azione di comunicazione che nel corso dell’anno ha aumentato l’attenzione 
degli attori economici, istituzionali e sociali del nostro territorio sul Piano 
europeo degli investimenti.

La campagna comunicativa si è svolta in un momento particolarmente “cal-
do” del dibattito circa il futuro della politica di coesione europea e delle 
possibili ricadute sul nostro territorio delle scelte che verranno fatte con il  
prossimo Quadro Finanziario Poliennale post 2020. 

Perciò abbiamo cercato di far dialogare il piano di comunicazione relativo al 
progetto #InvestER con altre occasioni di confronto nella nostra regione sul 
futuro del bilancio EU e della politica di coesione (vedi Regional Discussion 
Forum sul Quadro finanziario pluriennale post 2020, da noi organizzato con 
il Parlamento europeo), o altre occasioni di dibattito svolti nella nostra Re-
gione sul futuro dei singoli fondi di coesione. 

Conclusioni
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L’attività di rete svolta con gli Europe Direct del Nord Italia (Lombardia, Ge-
nova e Torino) è stata molto proficua e ci ha consentito di rafforzare le re-
ciproche progettualità e potenziare complessivamente la comunicazione sul 
Piano degli investimenti. 

Complessivamente l’esperienza è stata positiva e ci ha consentito di attivare 
collaborazioni e sinergie, oltre che suscitare aspettative che ci consigliano di 
continuare l’attività, magari con un focus sulle opportunità per gli enti loca-
li sull’ Urban investment support (URBIS), il nuovo strumento creato dalla 
Commissione Ue e dalla Banca europea degli investimenti (Bei) ed uno sul 
Piano per gli investimenti esterni (Africa).
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