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2016

E Il Difensore civico regionale ed i garanti specializzati / di Gianluca Gardini e Edoardo Nicola Fragale)

In: Lineamenti di diritto costituzionale della Regione Emilia-Romagna / a cura di Michele Belletti, Franco
Mastragostino, Luca Mezzetti. - Torino Giappichelli, 2016. [p. 280 - 298]
* La difesa civica in Italia: luci ed ombre. | compiti della difesa civica. La differenziazione territoriale. Proposte per
la valorizzazione della difesa civica. | garanti specializzati: il garante per i diritti dei detenuti; l’autorita garante
per U'infanzia e |’adolescenza. Le specificita della Regione Emilia-Romagna. Bibliografia *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa [in acquisizione]
2015

E Le autorita indipendenti di garanzia / di Francesca Biondi Dal Monte

In: *Lineamenti di diritto costituzionale della Regione Toscana / a cura di Paolo Carrozza, Roberto Romboli,
Emanuele Rossi. - Torino : Giappichelli, 2015. - XIIl, 416 p. ; 24 cm. [p. 155-167]
* Analisi della Commissione per le pari opportunita e il Difensore civico regionale nella Regione Toscana *
Biblioteca dell’Assemblea legislativa Al 1. 1 15LIN

~ul Il Difensore civico della Regione Emilia-Romagna : istruzioni ad uso dei cittadini. - Bologha : Assemblea

legislativa della Regione Emilia-Romagna, 2015. - 16 p. ; 20 cm.
* Una guida a disposizione dei cittadini per conoscere la figura del Difensore e per aiutare a comprendere come
interviene e su quali temi *
[Risorsa online ; Pdf 729 kB]

-~ Il difensore civico regionale in Umbria tra principio di prossimita e 'governance reticolare' / di Nicola

Pettinari
In: federalismi.it , Anno 2015, fasc. 22
* Gli organi di garanzia in Umbria . Lo stato della loro implementazione: Co.Re.Com, Garanti e Commissione di

garanzia statutaria -Definizione, evoluzione e ruolo del Difensore civico tra principio di prossimita e ‘governance
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reticolare’ .Il Difensore civico in Umbria tra Statuto e l. r. 27 novembre 2007, n. 30: verso una ‘rete civica’ ?
Bibliografia *
[Risorsa online ; Pdf 564 kB]

2014

E Il difensore regionale / Maria Maddalena Giungi

In: Lineamenti di diritto costituzionale della Regione Lombardia / a cura di Lorenza Violini, Quirino
Camerlengo. - Torino : Giappichelli, 2014. - XIl, 458 p. ; 25 cm. [p. 281-286]
* Analisi della figura del Difensore civico nella Regione Lombardia, dotato di funzioni speciali anche come garante
del contribuente e garante dei detenuti *
Biblioteca dell’Assemblea legislativa Al 1. 1 11LIN 7

E Serve una rinnovata cultura della partecipazione ripensando alla difesa civica

In: federalismi.it , Anno 2014, fasc. 10
* Il declino delle ideologie e la riscoperta della buona amministrazione. Gli interessi delle "lobbies” e del singolo
individuo. Il cittadino, l'utente, il cliente e le tutele collettive. Dove trovano ascolto le istanze del singolo
individuo? Caratteri e funzioni del difensore civico. Un’istituzione diffusa in tutto il mondo. L’estensione del
fenomeno in Europa e le tendenze regressive italiane. Il percorso di regressione del difensore civico in Italia. La crisi
della democrazia. L’ideazione di un insieme di strumenti, istituzioni e procedimenti di partecipazione, influenza,
vigilanza e controllo, capaci di realizzare una diversa catena di contrasto al sistema burocratizzato dei partiti. Il
"Défenseur des droits". La partecipazione. La "démocratie de proximité" in Francia. | rischi della partitocrazia. Il
ruolo dei partiti. RFT [Repubblica Federale Tedesca] e Italia a confronto. La necessita di forme nuove di "vigilanza
civica". Il Garante delle carceri. Le istituzioni europee sulla difesa civica. Una nuova forma di garanzia attraverso la
difesa civica: la "reccomandation en équité”. La partecipazione. Un possibile ruolo di garanzia per la difesa civica. *
[Risorsa online ; Pdf 298 kB]

2013

E Difesa civica in Europa ed in Italia : Convegno internazionale di studio : atti : Lecce, 9 novembre 2012. -
[Lecce? : s.n.], 2013 (Galatina : Torgraf). - 141 p. ; 20 cm
Biblioteca Giuridica - Giunta della Regione Emilia Romagna A 001 B 49

E Tutela dei diritti, difesa civica, volontariato : diario del viaggio del Difensore civico con i Centri Servizio
per il Volontariato dell'Emilia-Romagna / [a cura di Caterina Del Torto]. - [Bologna] : Regione Emilia-

Romagna Il Difensore Civico, 2013. - 149 p. :ill. ; 24 cm

Biblioteca dell’Assemblea legislativa A S 2. 1 13TUT

2012

E Il Consiglio delle autonomie locali e gli organi regionali di rilevanza statutaria / di Giuseppe M. Di Niro
In: Lineamenti di diritto costituzionale della Regione Lazio / a cura di Marco Ruotolo, Giovanni Serges. -

Torino : Giappichelli, 2012. - XIV, 372 p. ; 24 cm [p.139-170]

* Gli organi di garanzia dello Statuto nella regione Lazio. Il comitato di garanzia statutaria e il suo mancato

insediamento. Il difensore civico *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa A1 1. 1 11LIN 3
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g Cultura istituzionale e strumenti di accountability : il contributo dell'Ombudsman alla qualita della
democrazia / Marco La Bella. -Milano : Angeli, 2012. - 279 p. ; 23 cm.

* Istituto dell'Ombudsman nei sistemi democratici. Difensore civico in Italia, nazionale e regionale. Mediateur de la

Republique in Francia. Defensor del Pueblo in Spagna. Risultati di un'indagine *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa A1 5. 2 12CUL

':q:% Il difensore civico: quadro normativo nazionale e regionale / di Maurizio Asprone e Antonio Salvati

In: Nuova rassegna di legislazione, dottrina, giurisprudenza n. 1 del 2012 p. 15-24
* L'A. tratta della figura del Difensore civico istituito esclusivamente a livello regionale e locale e non in ambito
nazionale. Si esamina la normativa costituzionale che solo indirettamente contempla la difesa civica, nonché i
principali interventi del legislatore in materia. L'A. fa notare come la normativa statale tracci esclusivamente le
linee generali cui Regioni ed enti locali si devono attenere per disciplinare le funzioni del Difensore civico che dovra
tutelare le posizioni individuali dei cittadini nei confronti dell'Amministrazione, garantendo il buon andamento e
limparzialita della stessa. L'A. fornisce altresi un elenco delle funzioni attribuite al difensore civico dalla normativa
regionale. Infine, U'A. si sofferma su alcune questioni che la Corte costituzionale € stata chiamata a risolvere in
materia di difesa civica *
Biblioteca dell’Assemblea legislativa

E Gli organi di rilievo amministrativo / Barbara Malaisi e Simone Calzolaio

In: *Lineamenti di diritto costituzionale della Regione Marche / a cura di Licia Califano, Giulio M. Salerno. -
Ristampa emendata. - Torino : Giappichelli, 2012. - XIV, 398 p. ; 24 cm.[p. 209-219]
* Le autorita di garanzia. Il Difensore civico regionale, il garante per Uinfanzia e [’adolescenza, il garante dei diritti
dei detenuti. La Commissione per le pari opportunita. Il comitato regionale per le comunicazioni. Norme comuni sul
funzionamento delle autorita di garanzia *
Biblioteca dell’Assemblea legislativa Al 1. 1 11LIN 4

2011

E Le autorita indipendenti di garanzia / Veronica Gaffuri

In: *Lineamenti di diritto costituzionale della Regione Liguria / a cura di Pasquale Costanzo. - Torino :
Giappichelli, 2011. - XIl, 609 p. ; 24 cm. [p.393-418]
* Gli organi “non necessari” nell’organizzazione regionale. Il Difensore civico. Scenari evolutivi. Il Difensore civico
della Regione Liguria. Il Co.Re.Com della regione Liguria *
Biblioteca dell’Assemblea legislativa Al 1. 1 11LIN 1

g Difensore civico Regione Emilia-Romagna : istruzioni ad uso di tutti i giovani cittadini / Regione Emilia-
Romagna Il Difensore civico ; [testi di Daniele Lugli e Elena Buccoliero]. - Bologna : Regione Emilia-

Romagna, [20117]. - 15 p. :ill. ; 21 cm

Biblioteca dell’Assemblea legislativa BR 1 5. 2 11DIF

"jq:% La funzione di tutela procedimentale del difensore civico e degli istituti ad esso affini nella piu recente
legislazione regionale / di Frediani, Emiliano

In: Giurisprudenza italiana , 2011, fasc. 6, pagg. 1465-1473

* Delimitazione del campo di indagine. La mediazione conciliativa in ambito procedimentale: il difensore civico

come "facilitatore”. | modelli di accesso alla difesa civica tra "chiunque” e "interessato”. Difesa civica e garanzia di

effettivita della partecipazione tra funzione informativa e intervento procedimentale collaborativo. Difesa civica e

istituti affini: modelli organizzativi e tutela procedimentale *
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Biblioteca dell’Assemblea legislativa

E Mediazione, conciliazione e il loro rapporto con la difesa civica : relazione tirocinio / Anna Ronchi. -
[S.l. :s.n., 20112]. - 30 c. ; 30 cm
Biblioteca dell’Assemblea legislativa B 1 5. 2 11MED

2010

"f:% Cittadini e amministrazioni: burocrazie disfunzionali e diffusione dei rimedi / di Cominelli, Luigi
In: Sociologia del diritto , 2010, fasc. 3, pagg. 124-133

* Il deficit di efficienza. Il rischio dell'abuso. Il New Public Management. La percezione della pubblica

amministrazione. L'ombudsman come strumento di cambiamento per la pubblica amministrazione *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa

g Il difensore civico nell'ordinamento italiano : origine ed evoluzione dell'istituto / Donata Borgonovo Re. -
[Trento] : Universita degli Studi di Trento, 2010. - 1 volume (paginazione varia) ; 24 cm

* [stituzione e competenze del Difensore civico in Regioni, Province, Comuni. Funzioni di conciliazione. In

appendice: Voce "Difensore civico” redatta da D. Borgonovo per | Annuario delle Autonomie locali, scansione

documenti originali *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa A1 5. 2 10DIF

"f:% Il difensore civico: una figura da salvare / di Nasuti, Antonio

In: Nuova rassegna di legislazione, dottrina e giurisprudenza , 2010, fasc. 23-24, pagg. 2412-2474
* Origini ed evoluzione dellistituto: dal defensor civitatis allOmbudsman. Il Difensore civico nell'esperienza italiana.
Il Difensore civico a livello regionale. Il difensore civico comunale e provinciale: ragioni dell'istituto. Le funzioni e i
poteri del Difensore civico. La partecipazione del Difensore civico al procedimento amministrativo. Rapporti tra
statuti locali e fonti sovraordinate. Soggetti legittimati ad accedere al difensore civico. La funzione di controllo del
difensore civico. Elezione del Difensore civico. Ufficio del Difensore civico nelle forme associative e di cooperazione
tra comuni *
Biblioteca dell’Assemblea legislativa

"jq:% Un'istituzione prossima al cittadino: il difensore civico in dia-logo per promuovere una democrazia dei
diritti e delle responsabilita / di Dolcher, Caterina

In: Sociologia del diritto , 2010, fasc. 3, pagg. 134-151

* |l difensore civico. Alcuni casi di comunicazione sbagliata o "difficile” della pubblica amministrazione con i

cittadini. Comunicazione come comune-azione giuridica: partecipazione all'esperienza giuridica. La legge 7 agosto

1990 n. 241 e il supermanto della verticalita del rapporto: principi di trasparenza dell'azione amministrativa e della

partecipazione procedimentale. Il coinvolgimento del cittadino nell'azione amministrativa mediante il volontariato *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa

"jq:% Limiti dei poteri del difensore civico regionale, in relazione alla sentenza n. 112 del 6 aprile 2004,
emessa nei confronti del difensore civico, previsto dalla legge regionale delle Marche n. 10/2002.

Perplessita dei riflessi dell'articolo 30, comma 10, della legge regionale del Veneto 23 aprile 2004, n. 11 / di

Arcadio, Francesco

In: L'Amministrazione italiana , 2010, fasc. 9, pagg. 1175-1176

* Strumenti di pianificazione urbanistica comunali. Legge regionale Veneto. Poteri del Difensore civico regionale.

Sentenza Corte costituzionale, anno 2004. Legge regionale Marche. Adozione di atti in via sostitutiva e nomina, da
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parte del Difensore civico regionale, di un Commissario ad acta. Normativa sul Difensore civico regionale. Necessita
di legge regionale *
Biblioteca dell’Assemblea legislativa

"f:@ L'ombudsmanship in Italia. Funzioni di garanzia e tutela giustiziale del diritto di accesso / di Nassis,
Costantino

In: Nuova rassegna di legislazione, dottrina e giurisprudenza , 2010, fasc. 1, pagg. 18-30

* Brevi cenni storici. Il Difensore civico regionale e locale. | poteri del Difensore civico. Il Difensore civico e il diritto

di accesso. La natura giuridica del Difensore civico. Profili problematici e prospettive di riforma alla luce del d.d.l.

sulle autonomie locali *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa

"f:@ Partecipazione al procedimento amministrativo, scelte pubbliche ed istituti di garanzia. Il nuovo ruolo
del difensore civico / di Marco A. Quiroz Vitale

In: Sociologia del diritto , 2010, fasc. 3, pagg. 162-180

* Partecipazione e procedimenti amministrativi. Partecipazione e procedimenti amministrativi: il doppio legame.

Forme di partecipazione ed attivita amministrativa. Le teorie socio-giuridiche sulla partecipazione al procedimento.

Il doppio legame: procedimenti e scelte pubbliche. | paradossi della partecipazione ed il ruolo di garanzia del

difensore civico. | paradossi della democrazia partecipativa e dell’amministrazione partecipata. Il nuovo ruolo del

difensore civico come garante della partecipazione *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa

':q:% Proposte per la riforma della difesa civica in Italia. Dal difensore civico nazionale alla Governance
reticolare / di Gianluca Sgueo

In: Quaderni regionali , 2010, fasc. 2, pagg. 557-571

* Modelli di difesa civica. Riflessioni introduttive. Un modello ispirato al principio di prossimita. | difensori civici

regionali e i tentativi di unificazione. La giurisprudenza costituzionale. La governance reticolare. Luci e ombre del

governo reticolare. Verso un modello di coordinazione reticolare della difesa civica nazionale? *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa

E Quale tutore per i minori?. - [Bologna] : Regione Emilia-Romagna Il Difensore Civico, 2011. - 62 p. ; 24 cm
* Atti del convegno di Bologna del 14 maggio 2010 promosso dal Difensore civico della Regione Emilia-

Romagna sul tema dei tutori volontari per i minori *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa A S 2. 4 11QUA

E 25 anni di difesa civica in Emilia-Romagna : Bologna, 23 novembre 2009 / Regione Emilia-Romagna Il
Difensore civico. - [Bologna] : Difensore civico regionale, [2010]. - 116 p. ; ill. ; 24 cm.
{Risorsa online ; Pdf 907 kB]

2009

"f:@ Il Difensore civico come autorita indipendente / di Lucchini, Alessandra

In: Nuova rassegna di legislazione, dottrina e giurisprudenza , 2009, fasc. 13-14, pagg. 1491-1498
* | fatti. La decisioni del Tribunale. La natura giuridica della figura del Difensore civico. Elementi che
contraddistinguono dalle authorities. L'attivita del Difensore civico. Luci ed ombre non contribuiscono a fare
chiarezza *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa
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'ﬁ Il difensore civico e lo statuto dell'ente locale / di Italia, Vittorio

(Nota a TAR LA - Roma sez. Il 14 gennaio 2009, n. 139)
In: Il Foro amministrativo T.A.R. , 2009, fasc. 1, pagg. 126-133
* |l fatto e la decisione. La natura giuridica del difensore civico. Considerazioni sulla tesi giurisprudenziale della
natura giuridica del difensore civico. La natura giuridica dello statuto dell'Ente locale secondo la sentenza del Tar
Lazio-Roma. Considerazioni sulla tesi giurisprudenziale della natura giuridica dello statuto dellEnte locale. Lo
statuto dell'Ente locale, il difensore civico e la legge n. 444 del 1994 *
Biblioteca dell’Assemblea legislativa

'ﬁ Il difensore civico nella giurisprudenza del giudice costituzionale e del giudice amministrativo /
Francesco De Leonardis
In: Foro amministrativo C.d.S. n. 8 del 2009, p. 2971 - 2985

Biblioteca dell’Assemblea legislativa

E 25 anni di difesa civica in Emilia-Romagna. - Bologna : Ufficio del difensore civico della Regione Emilia-
Romagna, [2009]. - 1 cd-rom ; 12 cm.
Biblioteca dell’Assemblea legislativa CD R | 5. 2 09VEN

E 25 anni di difesa civica in Emilia-Romagna : Bologna, 23 novembre 2009 Assemblea legislativa Sala
polivalente / Regione Emilia-Romagna Il Difensore civico. - [S.L. : s.n.], 2009

1 programma, [10] fascicoli ; 30 cm

Biblioteca dell’Assemblea legislativa BR | 5. 2 09VEN

2008

"f:% Il Difensore civico fra moral suasion e poteri di controllo / di Merlo, Roberto

In: Nuova rassegna di legislazione, dottrina e giurisprudenza , 2008, fasc. 17, pagg. 1749-1776
* Configurazione della difesa civica. Il potere di controllo preventivo di legittimita dei Difensori civici degli Enti
locali. Il potere di controllo sostitutivo del Difensore civico regionale per omissione o ritardo nel compimento di atti
obbligatori per legge da parte degli Enti locali. Differenze tra declaratoria d'incostituzionalita e abrogazione. Il
divieto di deroga implicita sancito dal T.U.E.L. La giurisprudenza del Consiglio di Stato: l'intervenuta abrogazione
dei controlli di legittimita esercitati in via necessaria dal CO.RE.CO. e la permanente vigenza dei poteri sostitutivi
del Difensore civico regionale. Il potere sostitutivo del Difensore civico regionale quale forma di controllo sugli
organi per omissione di attivita dovuta. Le garanzie procedimentali che presiedono all'esercizio dei poteri di
controllo sostitutivo: i principi di sussidiarieta e di leale collaborazione. La nozione di atto obbligatorio per legge *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa

':q:% Il Difensore civico / di Curto, Flavio

In: lustitia , 2008, fasc. 3, pagg. 325-333
* L'A. osserva il difensore civico rappresenti una figura chiamata ad intermediare nei rapporti tra cittadini e
pubblica amministrazione, garantendo al contempo un'adeguata protezione dei diritti e degli interessi dei primi e il
corretto funzionamento della seconda. Approfondendo, in particolare, le caratteristiche fondamentali della difesa
civica, l'A. rileva come nell'esercizio delle sue funzioni il difensore civico disponga di poteri istruttori e di indagine,
il cui utilizzo é necessario quando non basta esercitare una funzione di mera consulenza *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa
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g Il difensore civico : un aiuto ai cittadini nei rapporti con la pubblica amministrazione / Angelo Baratelli.
- Bologna : Assemblea legislativa Regione Emilia-Romagna, stampa 2008. - 150 p. ; 16x17 cm
Biblioteca dell’Assemblea legislativa A | 5. 2 08DIF

E Difensore civico Regione Emilia-Romagna : istruzioni ad uso di tutti i cittadini / Regione Emilia-Romagna
Il Difensore civico ; [testi di Daniele Lugli e Elena Buccoliero]. - Bologna : Regione Emilia-Romagna, [20087].

-15p. :ill. ;17 cm

Biblioteca dell’Assemblea legislativa B R 1 5. 2 08DIF

"f:% La difesa civica con poca difesa. Vicissitudini di un istituto che non é diventato istituzione / di Olmi,
Giuseppe; Piazza, Stefano

In: Nuova rassegna di legislazione, dottrina e giurisprudenza , 2008, fasc. 15, pagg. 1491-1500

* Intorno ad una possibile valutazione storica: la difesa civica, una occasione mancata? Uno sguardo all'oggi: tra

innovazione istituzionale e mancata istituzionalizzazione. Tensioni mai sopite e problemi mai risolti *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa

"f:% | poteri di controllo sostitutivo del difensore civico regionale disciplinati dall'art. 136 t.u.e.l / di Merlo,
Roberto

In: Nuova rassegna di legislazione, dottrina e giurisprudenza , 2008, fasc. 4, pagg. 423-424

* Legittimita di applicazione, da parte del Difensore civico regionale, dei poteri di controllo sostitutivo, in caso di

omissione di atti obbligatori per legge da parte degli Enti locali. Incostituzionalita di alcune discipline regionali del

potere sostitutivo. La previsione del potere sostitutivo straordinario previsto in capo al Governo dall'art. 120 Cost.

non esaurisce tutte le possibili ipotesi di esercizio di poteri sostitutivi, disciplinati dallo Stato o dalle Regioni,

secondo le rispettive competenze. Costante pronuncia della giurisprudenza a favore della legittimita di applicazione

dell'art. 136 d.lg. 267/2000 *

Biblioteca dell’Assemblea legislativa

2007

':q:% L'attualita del difensore civico. Sulla forma di vita di una istituzione postmoderna. Il caso della
provincia di Padova / di Bartolomeo, Raffaele
In: Nuova rassegna di legislazione, dottrina e giurisprudenza , 2007, fasc. 4, pagg. 377-385
* Alcune considerazioni sulla figura del difensore civico. La poca conoscenza dei cittadini delle competenze
attribuite al difensore civico. La necessita che venga approvata una nuova normativa sul difensore civico e che
venga al pill presto modificato e integrato l'art. 11 d.lg. 267/2000. L'esigenza per i Comuni e le Province di tenere
anche conto delle norme del codice civile quando adottano i propri provvedimenti e atti. Estensione della
competenza al difensore civico anche ai casi che non trovano tutela giudiziale e/o comunque che non siano
strettamente collegati alla competenza degli Enti che lo nominano. L'utilita della funzione del difensore civico
rivolta al miglioramento dei servizi comunali a vantaggio non solo, dei cittadini-utenti, ma anche
dellamministrazione centrale e provinciale. Le funzioni del difensore civico: la tutela degli interessi diffusi;
l'attivita di collaborazione con alcuni organi dellamministrazione comunale; compositore di conflitti e vigilanza
etica *
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2006

"f:% L’istituto del difensore civico in Italia tra declamazioni, poteri di fatto e regole procedimentali / di
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Roberto Scarciglia

In: Diritto pubblico comparato ed europeo, n. 4 del 2006 p. 1773-1782

* Profili diacronici. il difensore civico nell’esperienza regionale. Status. Competenze, funzioni. Difensore civico e
autonomie locali. Competenze in materia di diritto d’accesso *
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ﬁ Organi non necessari e forma di governo regionale
In: Giurisprudenza costituzionale , Anno 2006, fasc. 6 p. 4740-4767
* Esame dei nuovi statuti regionali in merito alla previsione di organi regionali non necessari. Difficolta’
classificatorie e assenza di un modello di riferimento *
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ﬁ Il potere sostitutivo del difensore civico regionale nell’assetto costituzionale moderno / di Vincenzo De
Falco

In: Diritto pubblico comparato ed europeo, 2006, fasc. 1, p. 131-146

* Il potere sostitutivo e inquadramento sistematico delle funzioni del difensore civico regionale. Il ruolo del

difensore civico in tema di diritti d’accesso *
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2005
_:.."E. Il difensore civico : rassegna di casi pratici, appendice di legislazione regionale / Vittorio Galatro ;

prefazione di Giulio Andreotti. - Napoli : SE, 2005. - 303 p. ; 24 cm.
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