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Esenzione ticket prima visita e
eliminazione quota aggiuntiva
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e Circolare — Aziende sanitarie

e Campagna informativa:
* Sito web
 Campagna Facebook
 Diffusione sui media
* Aggiornamento FSE
e Locandina farmacie

* Risposte ai quesiti dei cittadini

* | primi numeri

Emilia-Romagna
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SERVIFK] SARITARD REGIONALE
EMLIARIFAGCHS

[ RegioneEmilia Romagna
DIREZIONE GENERALE
CURA DELLA PERSONA, SALUTE E WELFARE

LA DIRETTRICE
KYRIAXOULA PETROPULACOS

Al Direttori Generali
Ai Direttori Sanitari
Ai Direttori Amministrativi

[ ]
Circo | are gkl et
della Regione Emilia-Romagna
. AIOP
n 1 2 Circolare N. 12 ANIBAD
[ ]

ep.c.
Ai Direttori di Distretto

Al Responsabili di Presidio Ospedaliero

Ai Direttori di Dipartimento di Cure Primarie

Ai Referenti del Sistema Informativo della
Specialistica Ambulatoriale

Ai Responsabili dei Servizi farmaceutici territoriali
Ai Responsabili unitari dell'accesso

Ai Referenti Organizzativi della

Specialistica Ambulatoriale

delle Aziende Sanitarie
della Regione Emilia-Romagna

Oggetto: indicazioni in merito all'applicazione delle DGR 2075/2018
“Rimodulazione delle modalita di compartecipazione alle prestazioni di
assistenza sanitaria nella regione Emilia-Romagna” e della DGR 2076/2018
“Revisione delle modalita di compartecipazione alle prestazioni di assistenza
sanitaria a favore delle famiglie con almeno 2 figli a carico”

Viale Aldo Moro 21 tel 051,627.7161/7162 dasan@regione.emilia-romagna it
40127 Bologna PEC: dgsan@pastacert regione emika-romagna.it Emilia-Romagna
f cciamo
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FRAVIZK] SARITARD RECIONALE
PALIA ROFAGCHS

Sito web

seicss P OO DO

Regione Emilia-Romagna I it n

La Regione Aree tematiche Come fare per Leggi Atti Bandi v

FARMACI, ESAMI, VISITE

IL SUPERTICKET
QUI NON Si

STOP Superticket

Abolito il ticket aggiuntivo su farmaci, visite, esami

Dal 1~ gennaio 2019, non lo pagheranno pil tutti i cittadini con reddito
familiare annuo inferiore a 100mila euro. Viene dunque cancellata la
quota aggiuntiva sui farmaci (fino a 2 euro a confezione, con un tetto
massimo di 4 euro a ricetta) e sulle prestazioni specialistiche (fino a 10
euro a ricetta). A beneficiarne 1,2 milioni di persone.

> Per saperne di piu

facciamo

http://www.regione.emilia-romagna.it/stopsuperticket



E'.:'.:I:; SERVIZK] SARTARD RECIOMNALE
i e

" Facebook

E Regione Emilia-Romagna
10 Dic 2018 alle 14:35 - Q

A partire dal primo gennaio 2019, niente piu
SUPERTICKET in Emilia-Romagna per i nuclei
familiari con redditi fino a 100mila euro. E addio
anche al ticket base da 23 euro sulle prime visite
specialistiche per le FAMIGLIE con almeno due figli
a carico. A non pagare piu oltre 2 milioni di
cittadini, con un RISPARMIO COMPLESSIVO di 34
milioni per gli... Altro..

per le persone e la comunita

SchiomEmma-Rmuagna

ADDI®
SUPERTICKET

su farmaci, esami e visite

per tutti i redditi familiari fino a 100mila €

via ancheil

TICKET BASEDA 23 €

sulle prime visite per le famiglie

con 2 o piu figli a carico
&
Emilia-Romagna

facciamo
la differenza.




SERVIEK] SARTARD RECGIONALE

1,9 milioni di persone raggiunte con Facebook

Prestazioni del tuo post

Regione Emilia-Romagna o
7 gennaio alle ore 08:45 - G I 1.858.882 persone raggiunte I

Su farmaci, esami e visite mediche, in Emilia-Romagna NON S| PAGA

PIU IL SUPERTICKET sanitario. 853.177 Reazioni, commenti e condivisioni #

Dal 1® gennaio 2019 la Regione lo ha abolito per tutte le famiglie con

reddito fino a 100mila euro I'anno. ABOLITO anche il TICKET BASE da 28.107 17.252 10.855

23 euro sulle prime visite specialistiche per le famiglie con aimeno due O Mi piace Sul post Sulle condivisioni

figli a carico. A non pagare pil saranno oltre 2 milioni di cittadini, con

un risparmio di 34 milioni di euro per gli emiliano-romagnoli. 866 643 223
O Love Sul post Sulle condivisioni
217 141 76
& Ahah Sul post Sulle condivisioni
517 341 176
s Wow Sul post Sulle condivisioni
20 15 5
33 Sigh Sul post Sulle condivisioni
76 50 26
& Grrr Sul post Sulle condivisioni
5690 3026 2664
Commenti Sul post Sulle condivisioni

“ 17.697 17.697 0

Condivisioni Sul post Sulle condivisioni

Stop al'Stperticketin Emilia-Romagna

177.979 cic =ul post

REGIONE. EMILIA-ROMAGNA.IT e or A (R B 4

R X e Scopri di pit IC per IC SuUl IiNK triclic
Stop al superticket in Emilia-Romagna riprodurre

COMMENT!I NEGATIVI
1.858.882 231.136 105 Nascondi post 40 Nascondi tutti i post
Persone raggiunte Interazioni 1 Segnala come spam 0 Non mi piace pid
QD% 17664 Commenti: 1502 L'attivith di Insights & Indicata nel fuso orarlo del Pacifico
Condivisioni: 17.697 L'attivitd delle inserzioni ¢ indicata nel fuso orario del tuo

account pubblicitario

Visualizzazioni: 918.166

@) Mi piace () commenta /> Condividi N~




Diffusione sui media

Affissioni su autobus e arredo urbano
e Comuni capoluogo+ Comuni con popolazione superiore a 50.000 abitanti (Imola, Carpi, Faenza)
* retro autobus/fiancata autobus; pensiline, bacheche digitali

Spot radio

* Radio Bruno; Radio Sound Piacenza, Radio Studio Delta; Radio Icario, Radio Italia Anni 60; Radio
Sound Codigoro

Quotidiani
» Testate: Carlino ed. regionale; Liberta; Gazzetta di Parma, Gazzetta di Modena, Gazzetta di Reggio,
Repubblica; Corriere di Bologna, La Nuova Ferrara, Corriere di Romagna
* annuncio stampa, 1/2 pagina a colori
Testate online
* banner, con copertura di tutte le province
Spot televisivi
* Teleliberta; Tv Parma; Telereggio; TRC; E'TV Rete7; Teleromagna; Telestense; Icaro Tv; TVQUI;
Nettuno TV; RTA Videotaro; 7GOLD; Rete8VGA; Nuovarete; TR 24 Canale 11

Durata media di 14 giorni EmilzRomagrs o

la differenza.



SERVIEK] SARTARD RECGIONALE
EMLIARIFAGCHS .

Dal 1° gennaio 2019, la Regione Emilia-Romagna

ha abolitoiil superticket, e cioé la quota aggiuntiva che si
pagava su ogni ticket per i farmaci (fino a 2 euro per ogni confezione, con un
tetto massimo di 4 euro a ricetta) e sulle prestazioni specialistiche, visite ed

esami (fino a 10 euro per ogni ricetta).

Non pagano piu il superticket tutti i cittadini con un reddito del nucleo
familiare inferiore o uguale a 100.000 euro I'anno e residenti in
Emilia-Romagna o domiciliati che abbiano pero scelto un medico di base del
Servizio sanitario regionale.

A tutti | soggetti presenti sull’Anagrafe regionale degli assistiti & stato attribuito in automatico un codice di fascia di
reddito; 1 nuovi codici di fascia di reddito sono i seguenti:

* QEB perredditi inferiori o uguali a 100.000 euro;
* QM per redditi superiori a 100.000 euro.
| nuovi codici vengono inseriti sulle ricette da parte del medico di famigliz, al momento della prescrizione.

E possibile verificare la propria fascia di appartenenza accedendo al proprio Fascicolo Sanitario Elettronico oppure
tramite gli sportelli Aziendali abilitati. Per informazioni sugli sportelli abilitati si pud telefonare al numero verde gratuito
del Servizio sanitario regionale dell'Emilia-Romagna: 800 033 033.

Qualora una persona ritenga di non appartenere alla fascia di reddito che gli & stata attribuita in automatico in
Anagrafe, pud presentare una autocertificazione utilizzando il proprio Fascicolo Sanitario Elettronico oppure rivolgen-
dosi agli sportelli CUP, dove pud trovare i moduli da compilare.

Si prega di verificare sempre la presenza della fascia di reddito sulla propria ricetta. In assenza di tale
fascia, infatti, viene applicata una guota aggiuntiva di:

* 3 euro per ogni farmaco (fino ad un massimo di 6 eurc per ricetta);

* 15 euro per ogniricetta contenente esami

Per i pazienti non residenti in Emilia-Romagna e senza medico di famiglia in Emilia-Romagna, laricetta
non contiene la fascia di reddito e la quota aggiuntiva, indipendentemente dal reddito, & pari a:

* 3 euro per ogni farmaco (fino ad un massimo di 6 euro per ricetta);

* 10 euro per ogni ricetta contenente visite ed esami.

Lo Baclona bo ob ol ballblckat sllo ool it allstical23 : oo el D




SERVIFK] SARITARO RECICIMALE
& RORAGIEIA

l;&ggiornamento FSE cittadini

RIS AR AR ARG AL Servizio Sanitario Mazionale
e MAGN A Regione Emilia-Romagna
AZIENDA AUSL BOLOGNA

ATTESTATO ISCRIZIONE AL SERVIZID SANITARIOQ REGIOMALE - (EFTEE11)

cocnome NoME: I oot FiscaLc:
sessOfl  LUOGO E DATA DI NASCITA: I '

INDIREZZO DF RESIDENZ A ([

mmrizzo ol oomcuo:

MEDICE scELTO- I

DATA INIZIO scella medico: 019031599 DATA FINE scelta medico: DATS SCADENZA TESSERA:
DATA INIZIC ASSISTENZA: DEMDF1852  DATA FINE ASSISTEMZA:

DATA EMISSIONE DOCUMENTO
AT N i} ]

ATTESTATO ESEMZIONIFFASCIA DI REDDITO - (8775811)

coGNOME NouE: I 0 FiscalE: S
sessc: P Lwoeo E patha o Nascac D ) D

INDIRIZZO DI RESIDENZ A-

DATA EMISSIONE DOCUMENTC

11010
DATA TNIZID Vabmita | DATA FINE Vahdita PROTOCOLLO
010112019
01012019

Emilia-Romagna
facciamo
la differenza.
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Quesiti piu frequenti ...

* Discrepanze tra quanto risulta all’'anagrafe assistiti e
situazione reale, mancanza di informazioni complete
nell’attestato iscrizione SSR

* Modalita di pagamento superticket per prestazioni e
visite prenotate e/o prescritte nel 2018

* Modalita di rimborso per superticket e ticket prima
visita erroneamente calcolati

* Pagamento ticket per il Pronto Soccorso

* Aggiornamento degli applicativi medici

 Come modificare la composizione del nucleo familiare
* Altre esenzioni

Emilia-Romagna
cciamo
la differenza.
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| numerl....

HRegiuuREmiIia.-Hnmag‘na
Salute o

! solo nella sezione corrente
& 1°5° |- Primo Piano Servizio sanitario regionale

m Salute | Motizie = Regione Emilia-Romagna = il fatto

u || fatto

Con l'abolizione del superticket ogni giorno gli emiliano-
romagnoli risparmiano 110mila euro

® Motizie da Regione e Aziende

sanitarie

Procede da Piacenza a Rimini I'applicazione della norma regionale in vigore dal 1A gennaio ® Le campagne informative

Wi, srors J T

Bologna - Un risparmio di 110mila euro al giorno per i cittadini emiliano-
romagnoli, che vogliono dire oltre 34 milioni I'anno, se escludiamo domeniche e

8 Tutti gli appuntamenti

1 Solo le notizie da ...

. |

festivi. ® Regione Emilia-Romaagna

s Azienda Usl di Piacenza

E partita senza scossoni o intoppi organizzativi significativi la manovra sul
superticket decisa dalla Regione Emilia-Romagna che dal 14 gennaio 2019 ha
abolito - per i nuclei familiari con redditi fino a 100mila euro -la quota aggiuntiva
sui farmaci e sulla specialistica ambulatoriale, meglio nota come superticket.

® Azienda Usl di Parma

® Azienda Ospedaliero-
Universitaria di Parma

Emilia-Romagna

facciamo

la differenza



Assistiti: le nuove categorie

PIACENZA 58.676 202.594 29.789 54.162
PARMA 97.263 320.528 57.636 78.249
REGGIO E. 131.398 404.252 54.068 88.289
MODENA 169.550 508.838 80.863 110.542
BOLOGNA 181.185 637.363 105.656 147.241
IMOLA 30.934 99.464 11.994 24.054
FERRARA 58.140 232.585 39.159 79.936
ROMAGNA 252.340 791.382 134.619 221.984

Totale Regione 979.486 3.197.006 513.784 804.457

Ai cittadini con codice QB/QM occorre aggiungere circa 805.000 soggetti titolari di

esenzione totale dal ticket per eta/reddito, invalidita (servizio, di guerra, civile)

* Emilia-Romagna
facciamo
ladifferenza.




Prossimi passi

* Costituzione gruppo di lavoro per
monitoraggio:

* andamento nuova esenzione famiglie numerose
(FA2)

* Impatto delle manovre regionali su consumo di
prestazioni

Emilia-Romagna



